UBND THANH PHO HANQI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Djc 1ap - Ty do - Hanh phic

Sé: 610 /KH-SGDDT

Ha N¢i, ngay 04 thang 3 nam 2024

KE HOACH
Thure hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2024
cua S& Gido duc va Dao tao Ha Noi

Thuec hién Ké lioach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuédc nim 2024 cta
thanh phd Ha Noi ban hanh kém theo Quyét dinh sé 6745/QD-UBND ngay
31/12/2023 ctia UBND Thanh phd; Ké hoach sé 2387/KH-SGDPT ngay
30/6/2021 ctua S& Giao duc va Pao tao vé thuc hién cong tic CCHC giai dogn
2021-2025 cua nganh Giao duc va Pao tao Ha Noi; can ct tinh hinh thuc tién
cua Nganh, S¢ Gido duc va Pao tao xdy dung Ké hoach thuc hién cong tac
CCHC nam 2024 nhu sau:

I. MUC PICH - YEU CAU
1. Muc dich

- Hoat dong cla co quan S¢ va cac co so gido duc, don vi gido duc truc
thudc dong bo, thong sudt, minh bach, nhanh chéng va hiéu qua.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao y thirc, trach nhiém
phuc vu ngudi dan, t6 chire cta doi ngl can bd, cong chire, vién chirc nganh Giao
duc va Pao tao.

- Cai thién va nang cao Chi s cai cach hanh chinh (PARINDEX) va Chi
s0 hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) ctia co quan Sé& Gido duc va Pao
tao Ha Noi;

A A
2. Yéu cau

- Xac dinh trong tam CCHC la cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) gan vai
diy manh phan cép, Uy quyén va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd;
cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh ctia co quan Sé.

- CCHC gén véi thuc hién nghiém tic chu dé cong tac nam 2024 cua Thanh
phd “Ky cuong, trach nhiém, hanh dong, sdang tao, phdt trién” va lay su hai long

cua nguoi dan, doanh nghxep 1a thudc do danh gia hiéu qua cia cong tac CCHC,
chat lugng hoat dong cua So.

- Quan triét phuorng chém 5 de “dé hiéu, dé nhé, dé lam, dé danh gid, dé
kiém tra, gidm sdt’ ' trong trién khai t§ chuc thue hién Ké hoach.

- B6 tri di ngudn luc, kinh phi va trién khai dting, du, toan dién, dong b,
hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu ctia Ké hoach.
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II. CHI TIEU VA NOI DUNG/NHIEM VU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
1.1 Chi tiéu

- Chi s6 PARINDEX ctia Nganh trong nhém 10 co quan, don vi dimg dau
Thanh pho vé cong tac CCHC.

- 100% céc phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, tcl’) chue vé TTHC, quy dinh
hanh chinh dugc cac co quan, don vi thugc Thanh pho tiép nhén, xur ly va cong
khai két qua giai quyét kip thoi theo quy dinh.

- 100% céc cudc thanh tra, kiém tra khi phat hién déu hiéu vi pham phap luat
hinh sy, hodc c6 dau hiéu tham nhiing phai dugc kién nghi chuyén dén co quan didu
tra dé xr 1y theo quy dinh phép luat; 90% céc quyét dinh, két lun c6 hiéu luc phap
luat theo quy dinh.

1.2. Ngi dung/nhi¢m vu

- Ké hoach CCHC, Ké hoach cai thién khéc phuc Chi sé SIPAS,
PARINDEX dam bao rd ngudi, rd viéc, rd nhiém vu, két qua (san pham) dau ra,
ro thoi gian hoan thanh; xac dinh rd trach nhiém phong chu tri tham muu va lanh
dao phu trach trong tirng ndi dung cong viéc, nhiém vu.

- Duy tri hoat dong hiéu quéa ctia Ban Chi dao CCHC, Chuyén ddi sb co
quan So.

- Tang cuong quan triét, tuyén truyen truyén thong vé cong tac CCHC, xay
dung chinh quyén dién tu, chuyén doi so, Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023
ctia Thanh ty; d6i méi ndi dung, hinh thirc tuyén truyén, chu trong tuyén truyén
nhitg thanh tyu, sang kién, kinh nghiém, cich lam hay trong cong tac CCHC,
nhig viéc lam cu thé, hiéu qua clia Nganh véi nguoi dan, té chic va doanh
nghiép.

-Tang cuong trach nhiém giai trinh va trach nhiém nguoi dimg dau trong
t1ep nhéan, xur ly; cdng khai, minh bach phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, t6 chice
dbi voi cac quy dinh hanh chinh.

- Chu dong tim kiém, phat hién va nhén rng cdc mé hinh, giai phap, cach
lam hay hiéu qua trong cong tdc CCHC trong toan Nganh.

- D6i méi hoat dong kiém tra, thanh 14p duy nhat 01 Doan kiém tra ctia S&
de kiém tra cong tic CCHC, kiem soat TTHC, xay dung chinh quyén dién tir va
chuyeén doi so.

- Pbi méi noi dung va phuong phap do luong sur hai long cua ca nhan, t6
chuc pht hop véi Chi s6 SIPAS cua Bo Noi vu, tap trung do luong cac noi dung
qua diéu tra xa hdi hoc duoc danh g1a thap trong Chi s0 PARINDEX, SIPAS nidm
2023; do luong dé danh gia hiéu qua viéc trién khai thuc hién ‘phéan cap, iy quyén,
cai cach to chirc bd may, cong tac dao tao, bdi dudng va chit lugng doi ngili can
b, cong chirc, vién churc nam 2024 dé c6 giai phap khac phuc.
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- Kiém so4t chit ché hiéu qua viéc thuc hién nhiém vu Thanh ph6 da dugc
giao cho cac phong va cac don vi thude So.

2. Cai cach thé ché
2.1. Chi tiéu
- 100% céc van ban hudng dan, thi hanh, t6 chirc thuc hién cac chi truong,

chinh sach ctia Dang, phap luat ciia nha nude phai dugc ra soat, sira doi, b sung,
thay thé phu hop, kip thoi theo quy dinh clia Pang, phap luat hién hanh

- Phin dau 100% cac van ban quy pham phap luat ve phong, chong tham
nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi dugc tuyén truyén, pho bién dén cén
b9, cong chirc, vién chirc va nguoi dan.

- Phan dau t6i thiéu 90% tdng sé ndi dung dé xuat xdy dung Nghi quyét
cua HPDND Thanh pho dugc ban hanh dam bao theo Ké hoach.

2.2. Noi dung/nhiém vu

- Phéi hop véi cac co quan chirc nang cua Thanh phd gép v, hoan chinh ho
so dé nghi xay dung Luét tha do (stra ddi) trinh Qubc hoi xem xét, thong qua.

- Tap trung ra soat, hoan thién va cap nhét kip thoi hé thong vin ban quy
pham phap luat (VBQPPL) cta Thanh phé, theo hudng day manh phan cép, uy
quyén, dam bao phu hop véi cac quy dinh va thuc tién ctia Nganh.

- Tang cuong theo ddi, don dbc va phdi hop véi cac phong trong viée soan
thao, tham dinh, trinh ban hanh cac VBQPPL cua HDND, UBND Thanh phé theo
yéu cdu HDND Thanh phé va td chure trién khai thuc hién theo quy dinh

- Ddy manh tuyén truyen phd bién gido duc, phap luat bang nhiéu hinh thic
vé cac quy dinh phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi
dé can bo, cong chtre, vién chure, hoc sinh, gido vién trong toan Nganh thyc hién.

3. Cii cach TTHC va thue hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
3.1. Chi tiéu

- Phén ddu 100% sb hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét ding han,
trudc han.

- Phan dau 50% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc theo quy dinh

tai Nghj dinh 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu cta 3 cip chinh quyén duoc sb
hoa.

- Phan dau 100% ty I¢ TTHC du diéu kién theo quy dinh ctia phéap luat
dugc cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh va du didu kién duge tich
hop trén cong dich vu céng qubc gia.

- 50% ngudi dan, doanh nghiép str dung DVCTT dugc dinh danh va
xéc thuc hop nhét trén tat ca cac hé thdng théng tin cua cac cap chinh quyén
tlr trung wong dén dia phuong.

- 70% ty 1&¢ h6 so TTHC duoc xur ly hoan toan truc tuyén.



3.2. NOi dung/nhiém vu

- Ra soat, don gian hoa cac TTHC, cdc quy dinh hanh chinhs-theo yéu cau
tai Ké hoach sb 286/KH-UBND ngay 14/12/2021 va Ké hoach s6 288/KH-UBND
ctia UBND Thanh phé ngay 14/12/2021, Ké hoach cong tac hang nam-

- T1ep tuc trién khai ra soét, don gian héa TTHC ndi bd theo yéu cau tai Ké
hoach s6 281/KH-UBND ngay 28/10/2022 cua UBND Thanh phé vé ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh ndi1 bd trong cac co quan hanh chinh nha nuéc thanh
phd Ha Néi giai doan 2022-2025.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc uy quyén giai quyét TTHC theo yéu
cAu tai Nghi quyét 20/NQ-HDND ngay 06/7/2023 ciia HDND Thanh phd, dong thot
tang cudng viéce klem tra, kiém soat va danh gla két qua thye hién uy quyen dé diéu
chinh pht hop, gan véi xay dung quy trinh giai quyét TTHC.

- Nghién ctru cac mé hinh sang 151611 trong thuc hién co ché mot cira, mot
cira lién thong va dé xudt t6 chirc trién khai thyc hién; ting cudng Ung dung
CNTT.

- Tang cuong kiém soét hiéu qua co ché phdi hop lién thong gitta cac co
quan, don vi trong thuc hién cac TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC ndi bd.

- Thye hién ding, du, kip thoi quy dinh cong bd, cong khai-TTHC linh vuce
gi4o duc; khuyén khich mé rong, cong khai qua céc kénh thong tin vdi nhiéu hinh
thuc phu hop theo quy dinh-

- Pinh ky it nht 6 thang/lan t6 chire ddi thoai véi ca nhén, té chue, nguoi
dan vé TTHC, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi 13/CT-TTg cta Thu

tuéng Chinh phu ngay 10/6/2015 va theo Ké hoach ndm cua Thanh pho kip thoi
c6 bién phap thao g& cac kho khan, vudng mic phét sinh trong thuc tién.

4. Cai cach to chirc bd may

4.1. Chi tiéu

- Giam t6i thiéu 20% dau méi t6 chirc bén trong cac don vi su nghiép cong
lap so voi nam 2015.

- Hoan thanh chi tiéu tinh gian bién ché 5% can bo, cong chire va it nhat 10%
bién ché vién chirc huong luong tir ngan sach so véi ndm 2021.

4.2 Noi dung/nhiém vu

- T1ep tuc sap xép tinh gon t6 chirc bd may va tinh gian bién ché theo Nghj
dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP va
120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua Chinh phu.

- Ra soat, sap xép, chuyén giao va té chitc mdt s6 mé hinh thi diém vé to
chirc by may ¢ co quan.

- Hoan thanh sip xép, t6 chiic bd may co quan S& va céc don vi truc thudc
giai doan 2023 — 2025.
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- Ban hanh chire néng, nhiém vu t6 chirc b may co quan S& va céc don vi
truc thude.

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Chi tiéu

- 100% can bg, cong chire, vién chirc dugce tap tuan, bdi dudng vé k¥ ning
50, k¥ nang, giao tiép trén khong gian mang, qua kénh phan anh, kién nghi tryc

tuyén, dién thoai, email.; 30% can b, cong chirc, vién chirc dugc tap huan, bbi
dudng vé k¥ ning phan t1ch va xu ly dir liéu.

- 100% can b4, cong chire, vién chirc thuge dién chuyén dbi vi tri cong tac
theo Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP ngay 01/09/2019 cua Chinh phu phai dugc
thuc hién nghiém tac theo quy dinh.

- 100% can bg, cong chirc, vién chirc duoc ra soat, bo tri theo vi tri viéc da
dugce phé duyét,

5.2. N0Oi dung/nhiém vu

- Tiép tuc ra soét, diéu chinh, phé duyét dé an vi tri viéc lam trong co quan
hanh chinh, don vi su nghiép theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020
va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cta Chinh phu, dam bao phu
hop danh muyc khung vi tri viéc 1am dugc Bo chinh tri thong qua, huong dan cta
Bo Noi vu, Bé chu quan chuyén nganh va theo thuc tién quan ly dé dé an vj tri
viéc lam thuc sy phat huy t6i da hiéu qua.

- Tlep tuc dm moi hinh thire tuyen dung cdng chire, vién chirc dé dam bao
pht hop véi yéu ciu thuc tién va chét lugng cong tac tuyen dung.

- Trién khai hiéu qua Dé an cia UBND Thanh phd v& dao tao, bdi duong
ning cao chat lugng can bo, cong chire, vién chirc thanh pho Ha Noi g1a1 doan
2022 - 2025, dinh hudng den nam 2030, cha trong dao tao, bdi dudng ndi dung
vé chuyén dm so k¥ nang sb, nhit 1a k§y nang giao tlep, tra 1oi phan anh kién nghi
clia nguoi déan, t6 chirc trén moi truong so, khdng gian mang.

- Thuc hién nghiém viéc chuyén 601 vi tri cdng tac dbi véi can bg, cong
chirc, vién chirc theo theo Nghi dinh s 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cia
Chinh phu, Quy dinh 07-QD/TU ngay 17/11/2021 ctia Ban Thuéng vu Thanh
dy va Ké hoach sb 134/KH-UBND ngdy 28/5/2022 ctia UBND Thanh phd.

- Tlep tuc thuc hién danh gia, xép loai hang thang dbi véi can b, cong
chire, vién chire theo huéng thuc chét va hiéu qua; thuc hién nghiém viéc danh
gia, xép loai hang thang d6i voi thu trucrng don vi tryc thude, lam rd trach nhiém
ddi vai céc tdn tai han ché ctia don vi, linh vuc phu trach.

- Thue hién nghiém va chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh gin voi
tang cuong quan triét Chi thi sé 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cua Thanh uy vé
tang cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong vide trong hé
thong chinh trj thanh phé Ha Noi; tang cudng kiém tra cong vy, kiém tra dot
Xuat, tai kiém tra; kién quyét, kip thoi thay thé, didu chuyén nhitng céng chie,
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vién chirc khéng dép tmg yéu cau nhiém vu dé cong viéc cham tién do, chét
lugng khong dam bao, vi pham dao dirc cong vu, quy dinh ctia Dang, phéap luat
cua Nha nudc, cia Nganh; xtr ly nghiém céc vi pham.

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Chi tiéu
Phan dau giai doan 2021 - 2025, ty trong chi thudng xuyén ¢ muic khoang

50% tong chi ngén sach; hang ndm 100% von dau tu dugce phan bo kip thoi, tudn
tha dung nguyén téc, quy dinh.

- T6i thiéu c6 20% don vi su nghiép cong 1ap tu chu so véi nam 2015.
6.2. Noi dung/nhiém vu

- Tiép tuc trién khai hidu qua vé thuc hién thi diém mét sb co ché, chinh sach
tai chinh - ngan sach dic thu dbi véi thanh phd Ha No1 theo Ké hoach sb 210/KH-
UBND ngay 05/11/2020 cia UBND Thanh phé vé thuc hién Nghi quyét sé
115/2020/QH14 ngay 19/6/2020 ctia Quéc hoi.

- Xéy dung cac giai phap dam bao thyc hién ké hoach giai ngan von dau tu
cong, dam bao 100% von dau tu dugc phan bd kip thoi, tuan tha dung nguyén
tic, quy dinh.

- Xay dung danh muc, dinh murc kinh té - k¥ thudt, gid dich vu surnghiép cong
str dung ngan sach nha nudc gin véi 16 trinh chuyén céc don vi su nghi¢p cong lap
sang tur chu tai chinh.

- Thue hién hiéu qua co ché khoén kinh phi quan 1y hanh chinh, co ché tu chu
tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong 1ap thude So, dam bao tang tinh chi dong cua
cac co quan, don vi trong xay dung; gan véi viée kiém tra, giam sat viéc thuc hién;
thuc hién céc bién phap sir dung tiét kiém chi thuong xuyén, ¢6 19 trinh phut hgp ndng
cao murc khodn chi va tang thu nhap cho d¢i ngii can b, cong chire, vién chire.

- Thue hién ddy du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudce vé tai chinh, ngan sach; tdng cuong cong tac hucng dan, kiém
tra, kiém soat d6i voi don vi su nghiép trong viéc su dung co6 hiéu qua tai
san cong, kinh phi tir ngan sach nha nudec.

- Thue hién dung, du cac quy dinh viéc cong khai, minh bach vé tai
chinh, quyét toan va du toan ngan sach cac cap hang nam theo quy dinh.

- Ra soat céc co ché, chinh sach cho déi ngii can bo, cong chuec, vién
chirc cia Nganh; ban hanh nhitng co ché, chinh sach dic thu dé tao diéu
kién trong hoat dong c¢6ng vu nhitng nhu hd tro ting thu nhap cho can bo,
cong chuc, vién chac, nguoi lao dong.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua Ke hoach s6 189/KH-UBND ngay
06/7/2022 cia UBND Thanh pho vé trién khai thuc hién chuyén don vi su

nghiép cong lap thudc thanh phd Ha Noi sang tu chu tai chinh nam 2021
va giail doan 2022-2025
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7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

7.1. Chi tiéu

- 60% hoat dong chi dao, didu hanh va quan tri ndi b cua co quan S¢
dugc thyc hién trén nén tang quén tri cdng viée tong thé.

- 40% hoat dong kiém tra ctia S& duoc thuc hién qua mai truong sb va hé
thong thong tin cla co quan quan ly.

- Phén du tdi thidu 80% tai liéu luu trir tai co quan duoc tao lap dudi dang
dién tir theo quy dinh.

- Phén du t6i thiéu 90% luu trit co quan thuc hién quy trinh khai thac sir
dung tai liéu luu trit trong méi trudng mang (trir nhitng trudng hop phap luét cé
quy dinh khac).

7.2. Noi dung/nhiém vu

- Trlen khai hiéu qua Nghj quyet s6 18/NQ-TU ngay 30/ 12/2022 cua Thanh
Uy va Ke hoach 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 ctia UBND Thanh phé vé chuyen
d6i s6, xay dung thanh phé Ha Noi thong minh den nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030, trong tam 1a phat trlen chinh quyén sb, néng cao hiéu qua, hiéu luc
hoat dong phuc vu ngudi dén, td chirc va doanh nghiép.

- Phat trlen ha tang sd, ha tang cong nghé théng tin (CNTT), ha tang dir
liéu,... két ndi lién thong, dong bd va thong nhat, phuc Vi trién khai Chinh quyen
dién tu xdy dung Chinh quyén sd, tao nén tang phat trién kinh té s6, xa hdi sé,
xdy dung Thanh ph théng minh.

-Ung dung CNTT vao d6i méi phuong thirc lam viéc, ning cao ning suit,
hiéu qua hoat dong ctia co quan Sé&; giam chi phi va thoi gian xir Iy cong viéc.

- Cap nhat chtrc néng tién ich, van hanh duy tri, 6n dinh Hé thong thong
tin tiép nhdn, giai quyét TTHC cua Thanh phd dé phuc vu ngucn dan va doanh

nghiép; trién khai hi¢u qua Hé théng theo ddi, giam sét, danh gia tién do, chét
luong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc duy tri, van hanh hi¢u qua 04 h¢ thong thong tin ung dung dung
chung quan trong, cot 15i phuc vu céng tac quan ly, diéu hanh ctia Nganh.

III. CHE PQ BAO CAO
1. Bao cao CCHC dinh ky (Quy 1, 6 thang, 9 thang va bio c4o nim)

- Céc phong thudc S& ¢6 trach nhiém cung cép két qua va sb liéu dé Van
phong So (bo phén Cai cach hanh chinh) thuc hién ché d6 bao céo theo quy dinh
tai Quyét dinh sb 19/2022/QD-UBND ngay 25/4/2022 ciia UBND Thanh pho gui
Béo cao CCHC dinh ky vé UBND Thanh phd (qua S& Noi vu) cham nhat ngay
10 cta thang cudi ki bao cdo (trir céc truong hop dot xuit cé thé sém hon theo
yéu cau clia Trung uong, Thanh phd).

- Thoi dlem chét sb liéu cua timg loai béo céo: Tir ngay 10/12/2024 dén
ngdy 10 thang cudi ctia ky béo cdo.
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2. Bao cao CCHC chuyén dé (Cai cdch thé ché, TTHC va thuc hién co ché
mét cira, mét ciea lién thong, Cai cdch to chike bo mdy; Cadi cdch che dg cong vu,
Cdi cdch tai chinh cong, Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sé)

Vin phong S¢ - bé phan Cai cach hanh chinh c6 trach nhiém phéi hop voi
cac phong thudc S¢, cac Phong Gido duc va bao tao, cac don vi truc thude dé thu
thap két qua, phuc vu bdo céo khi ¢6 yéu cu cia Thanh phd, ctia céc don vi lién
quan.

IV. KINH PHI

Nguén kinh phi bao dam cho cong tac CCHC thudc Ké hoach dugc b6 tri
trong du toan hang nim theo phén cdp ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi
hop phap khac theo quy dinh.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém cia truéng phong thuge So, thi trudng don vi trie thude

Cén cur cac chi tiéu, nhiém vu cia Ke hoach nay va cac chi tiéu, nhiém vu
tai cac Ké hoach c6 noi dung, nhiém vu vé CCHC, truong cac phong thuge 59,
thu trudng cdc don vi truc thude ¢ trach nhiém truc tiép chi dao, trlen khai toan
dién timg ndi dung CCHC, trong d6 tép trung vao cic nhiém vu chu yéu sau:

- Chi dao, t6 chirc thuc hién nghiém ké hoach CCHC nam 2024. Trong do,
xac dinh muc tiéu, nhiém vy, théi gian hoan thanh céc nhiém vu dugce phin cong
thuc hién tai ké hoach nay;

- Chju trach nhiém true Giam dbc vé cong tac CCHC cua don vi;

- Xay dung ké hoach CCHC niam 2024 va giri vé S& Gido duc va Do tao
dé tong hop trude ngay 20/3/2024;

- Quan triét, tuyén truyen CCHC chu trong no1 dung tuyén truyén viéc thuc
hlen mdt ctra hién dai, chuyén dbi s, chinh quyén s, cung cép dich vu cong tryc
tuyen, dam bao it nhét 03 hinh thirc, noi dung tuyén truyen CCHC (san khiu hoa,
trang thong tin dién ti/hé thong phat thanh truyén hinh (néu c6), mang xa hoi, hoi
nghi quan trigt).

- Nghién ctru, tim kiém va trién khai cac sang kién, cac giai phap, cdch lam
hay trong céng tdc CCHC cua don vi;

- Céc trudng t6 chire 14y y kién ngudi dan vé chét luong cac dich vu cong do
nha trudng cung cap; S6 to chirc doi thoai véi cac doanh nghiép vé TTHC 021an/ndm
vao thang 6/2024 va thang 11/2024;

2. Trach nhiém cia cac phong Gido duc va Dao tao quin, huyén, thi xa

- X4y dung ké hoach ctia don vi va clia toan nganh gido duc cap huyén vé
thyc hién CCHC niam 2024. T6 chirc tuyén truyén, quan triét cac nhiém vu dbi

v6i can b, cong chire vé cac ndi dung CCHC nam 2024 cta Thanh phé va ctia
Nganh;



- Xac dinh 16 trach nhiém cua ngudi dimg dau va can bod, chuyén vién, vién
chire thue hién CCHC tai cdc don vi thudc Phong quan Iy vé ndi dung cong viéc,
thot gian hiéu qua trong céc nhiém vu vé CCHC;

- Thucmg xXuven ra soat, cap nhat va \:av dung quy trinh né1 bo cac TTHC
thude tham quy én giai quvet cua UBND cap huyen, cap x3. Phan dau dat 100%
cac TTHC cap huyén, cap xa duoc giai quyét true tuyén mirc d6 3, mic do 4 trén
mo1 truong mang.

3. Nhiém vu ctia ciac phong thuoe So
3.1. Van phor g So

- La thuong tnire cong tac CCHC, chiu trach nhiém don doc, tong hop, kiém
tra cac don vi thuc hién CCHC theo cic nhiém vu dwoc giao.

- La dau moi. giip Giam ddc trién khai thuc hién cac nhiém vu cong tac
CCHC cua co quan S¢ va cua toan Nganh:

+ Xay dung va trién khai K¢é hoach kiém tra CCHC két hop kiém tra CCHC
dinh ky va kiém tra dot xuAt, khong bao trude; dam bao 100% co quan, don vi tu
kiém tra va dwoc kiém tra it nhat 01 1in/nam, trong do6 chu trong klem tra nhung
noi dung lién quan cdc nhiém vu duoc giao, viéc khic phuc nhimg van de ton ta1
con han ché trong thue hién co ché mot cira, mot cua lién thong, cac van de ton

tai can khic phuc duoc chira tai két qua Chi sé PAR INDEX, SIPAS: trién khai
quy trinh gidi quyét cac TTHC ndi bd, quy trinh giai quy ét TTHC lién thong; t0
chie kiém tra, danh 2ia viée thuc hién uy quyén TTHC:

+ Ra soat cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua So, UBND cép
huyén, cip xa hang nam: xdy dung bdo céo giri UBND Thanh phd;

+ Chu tri xay dung ké hoach do luong su hai long cua nguot dan do1 van
dich vu gido duc cong tai cac nha trueong theo chi dao ctia Bd Gido duc va Pao
tao, UBND Thanh pho; xay dung phuong an chi tiét va thuong trire nhiém vu nay;

+ To chirc lay ¥ kién danh gia su hai long ctia ngudi dan, to chire, doanh
nghiép vé cht luong phuc vu cua co quan Sé tai B phan Mot cira;

+ Chu tri va phéi hop véi cac phong c6 lién quan trong cdng tac tiép cong
dan cua So;

+ Tong hop két qua tr cham diém cong tic CCHC nam 2024 cua co quan
So. trinh lanh dao kY duyét va bao cao UBND Thanh phé (Qua So Néi vu).

- Do chieu véi yéu cau ctia Thanh phd va don déc cic phong thude S&: cc
phong Gido duc va Pao tao quan, huyén, thi xi: cic don vi true thude dam bao
véu cau ve tien do thoi gian va chat luong thuc hién cong tic CCHC nam 2024,

- Phoi hop véi cac phong ¢6 lién quan tham muu xay dung Ké hoach to
chie do ludng sur hai long ctia ngudi dan theo timg cép hoc.
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3.2. Cac phong thugc So

- Thuc hién cac nhiém vu va chiu trach nhiém veé noi dung, tai liéu kiém
chimg, bdo cio két qua cong tac duoc giao theo chitc nang, nhiém vu cia phong
khi thuc hién Cham diém chi s6 CCHC cudi nam cia So;

- Tham gia ra sodt cac TTHC linh vue gido duc va dao tao do phong chu tri:

- Phéi hop véi Vin phong Sé, tham gia truc tiép cong dén, tiép nhan va tra
két qua giai quyet TTHC tai B phan Mot cua;

- Phoi hop véi Van phong S va céc phong thude S&, kiém tra cdc don vi
truc thudce, phong Gido duc va Dao tao quan, huyén, thi xa v trien khai thuc hién
CCHC trong nam 2024;

- Thue hién ding tién do, hiu qua cac nhiém vy, cong viéce duoc giao theo
phu luc dinh kém va trong cac van ban vé CCHC cua Thanh pho.

Trén day la Ké hoach CCHC cua S& Gigo duc va Pao tao nam 2024. So
véu cau lanh dao cac don vi tap trung chi dao cdc nhiém vu vé CCHC nam 2024,
chu déng trién khai thuc hién theo ké hoach, dam bao chét luong va ‘'hoan thanh
nhiem vu theo ding thoi gian quy dinh. Trong qua trinh thuc hién, néu phét sinh
khé khan, vudng méc, cac co quan, don vi phan 4nh kip thoi xe Van phong So
Gido duc va Pao tao (qua bo phan Cai cach hanh chinh) dé tong hop. bao cao
Giam dbc chi dao, giai quyét./ %

Noi nhin: GIAM POC
- UBND Thanh phé (dé b/cdo); :

- S& Noi vu (dé phoi hop);

- Ban Chi dao CCHC Sa;

- D/c Giam doc S&;

- Cac d/c Phé Giam déc S&:

- Cac phong thudc So:

- Cac phong GDBT quén, huyén, thi xa;
- Cac don vi trie thudc;

- B& phan Mgt cira So GDBT.

- Cong thong tin dién tir cua Nganh:

-Luuw VT, VP. glb—"

Tan Thé Cuong
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CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH XAY DUNG, TRIEN KHAI NAM 2024
(Kem theo Ké hoach s6 640 /KH-SGDPT ngay Ok thang 3 nam 2024 ciia So Gido duc va Ddo tao Ha Ngi)

2 Thai gian
STT Nhiém vu San pham Don vi chi tri Don vi phéi h o
: : ap : 'p P hoan thanh
I | Céng tac chi dao, dieu hanh CCHC
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CCHC nam 2024 - Cac don v1 true thudce.
- Ké hoach Kiém
" 5 < o . tra CCHC, Kiém tra - . - | -Cac phong thuoc So;
Trién khar cac hoat dong Kiém tra cong Cone vu va ki éx;l - Van phong So | Cic l))h(')ns Gido duc va
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3 g K18 GT Ve hang A CCHC nam 2024 Van phong So | | ARpanE i : Quy /2024
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cao CCHC dinh ki) -
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CCHC do1 vor can bo, cong chirc, vién
chirc cua Nganh

trong bao cao CCHC
cinh ki)

Pao tao;
- Cac don vi trire thuoc.
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Ban hanh Ké hoach chuyen dor s6 cua

Phong Chinh tr1

6 . - Ké hoach fu trong — Khoa | Cac phong thude So
Nganh nam 2024 : e . ! & L
hoc cong nghé
Il | Cai cich thé ché
- Ké hoach ra soat
" . ; 5 ¢ | van ba - Cac phong thuoe So;
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QPPL linh vire grdo duc nam 2024 thure hien ({orrg gfuy.{ e .
trong bao cao CCHC - Cac don v1 true thuoc.
dinh kij
- Ke hoach kiém tra A A
van ban QPPL - Céac phong thuoe So;
Xay dung Ké hoach kiém tra van ban | - Bao ¢4 A 3 . . .| -Cacphong Giaodueva | .,
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QPPL linh vire gido duc nam 2024 thwe hién (long ghép Dao tao:
trong bdao cao CCHC - Cac don vi true thuoc.
dinh ki)
Xay dltug va trién khair Ke hoach pho
blul giao duc phap luat, tap trung tuyén - Cac phong thuoc Se:
truyén vé cac quy dinh phong, chong 2 o . o~ | =Cac phong Giao duc va -
9 ™ 1 g Keé hoach Van phong S¢ RIS ‘ Quy 12024
tham nhung, thue hanh tiét kiém, chong & Dao tao;
lang phi dé can bo, cong chire, vién chire - Cac don vi truc thuoc.
trong Nganh thure hién.
Dir thao trinh HDND, UBND Thanh pho . ;| - Cac phong thuoc Sa:
; e o SHF 1 i - Phong Ké| .. 3 " g - .
ban hanh cac van ban QPPL linh vure giao N v s - Cac phong Giao duc va | Trong nam
10 | 5 4 Y i1 . L I'o trinh hoach tair chinh . 5
duc dam bao no1 dung tién trinh, thoi gian i% s .| Dao tao; 2024
N - - Van phong So . A
quy dinh - Cac don v1 trye thudc.
i | Cai ciach TTHC va thue hién co ché
mot cua, mot cira lién thong
- K¢ hoach ra soit, Cac phong thuoc So:
Xay dung va trién khai K¢ hoach Ra soat. | kiém tra, kiém soat (,,(. }))llbllgGi&(; Fe \.a
: i Z ‘A - A - . ; -Lac ¢ ; .
Il | danh g1a TTHC; Ké hoach kiem tra kiem | TTHC nam 2024 Van phong So ac phong ‘ Quy 12024

soat TTHC cua Nganh

- Bao cao két qua
thure hién (long ghép

Dao tao:
- Cac dom v1 true thuoc.




trong bao cao CCHC
dinh ki)

Tiép tuc uy quyén giai (]uyét TTHC theo
yéu céau tai Nghi quyét 20/NQ-HDND
ngay 06/7/2023 cua HDND Thanh pho va

- Cac phong thudc Sa;
- Cac phong Giao duc va

Trong nam

5 | 5 43 PR A e a —— :
1 hl.IC; hién danh gla viec tI:u'c lnetl uy Bao cao Van phong So Biker taoy 2024
quyén theo Quyet dinh so 4610/QD- . Clo At waathite
UBND ngay 22/11/2022 cua UBND . C s
Thanh pho.
Tnieén khai ra soat, danh gia, don gian hoa
va xay dlmg, quy trinh gia1 quyét cac ’ Phong Chinh tr1
13 | TTHC néi bé theo Ké hoach s6 28 1/KH- Keé hoach tu twong- Khoa | Céac phong thuoe So: | Quy 1172024
UBND ngay 28/10/2022 cua UBND hoc cong nghé
Thanh phé
- Ké hoach ca
I TTT T v thién, nang cao chi - Cac phong thuée So;
le cue Ay, ¥ Kien nguct oan, dodih | o erpeTmmpael oo o . | <ChoplibngGisedesva | Bl
14 | nghiép ve chat lvong phuc vu cia co quan | Van phong So < " :
B 3 ol s R nam 2024 | bao tao: hang thang
So Giao duc va DPao tao Ha Noi . . £ 5 ; : 2
- Bao cao két qua - Cac don vi1 trure thudce.
thire hién
Tiép tuc ra soat va trinh UBND Thanh
pho ra Quyét dinh vé TTHC lira chon tai . . CI—
— . g - Cac phong thuoc S&; ; y
15 cau truc xay dung DVC true tuyu} toan | To trinh va dur thao VEnphtng §6 | ~ChephinzGisio ducva Irong nam
trinh, tich hop trén Céng DVCQG. Quyét dinh ' Dio T‘IIJO' . : 2024
Cong/trang thong tin dién tir cua thanh o
pho.
IV | Ca ai cach lo chire bo may
T lep tuc trién khai viéc sap xép tinh gon to ‘
chirc bé may theo tinh than Nghi quyét s6 T Phong To clnre Cac phong thuoc So Quy I va ca
16 : g i Quyét dinh B pong Y
18-NQ/TW va Nglhi quyét so 19-NQ/TW ' can bo nam 2024
ngay 25/10/2017 cia Trung wong:
Trien khai hieu qua viée thiee huén quy L Phong To clure Cac phong thuée S0 | Quy I vaca
17 ! Bao cao B !

dinh phan cap quan ly nha mroc

can bo

nam 2024




Cai cach ché do cong vu

Trién khai ké hoach dao tao, boi durong
can bo. cong chire, vién chire nam 2024
theo Pé an “Pao tao, boi dirong nang cao
chat luong can bo. cong clhire, vién chire
thanh pho Ha Noi giai doan 2022-2025 va
dinh hudng dén nam 20307

- K& hoach dao tao,
boi dudéng nam
2024

- Bao cao két qua

Phong To clure
can bo

- Cac phong thuoc So:

- Cac phong Giao duc va
Dao tao:

- Cac don v1 true thuoc.

Quy I vaca
nam 2024

18

Poi maén thi tuyén chire danh lanh dao,
quan ly theo lnrdng mo rong doi trong

Ke hoach

Phong To clure
can bo

Cac phong thuoc So

Theo Ke
hoach cua
Thanh pho

19

To chnre tuyén dung cong chire, vien chire,
nang ngach cong chue, thing hang vién
chire

Ké hoach

Phong To chirc
can bo

- Cac phong thuoc So:
- Cac don vi1 truc thuoc.

Theo hurong
dan cua
Thanh pho

Thue hién viée chuyén doi vi tri cong tac
do1 vt can bO, cong chire, vien chire theo

quy dinh

Ké hoach

Phong Té clure
can bo

- Cac phong thuoc So;
- Cac don vi true thuoc.

Theo nréng
dan cua
Thanh pho

Cai cach tai chinh cong

Tiep tuc trién khai viée chuyén dom vi sur
nghiép coéng lap sang tur chu tar chinh giai

doan 2022-2025

Keé hoach

Phong Ké hoach
Tai chinh

- Cac phong thuoc So;
- Cac don vi true thudc.

Nam 2024

Téng hop chung va bao cao két qua thue
hién Ké hoach xay dung dinh mure kinh té
- k¥ thuat, don gia san pham, dich vu
cong sir dung NSNN thude pham vi quan
Iy ctia Thanh pho

Bao cao

Phong Ké hoach
Tai chinh

- Cac phong thuoc So;
- Céac dom vi1 true thudc.

Nam 2024

.
122

Bao cao viée thye hién Quy& dinh Ban
hanh tiéu chuéan, dih mre sir dung dién
tich chuyén ding: tiéu chuan, dinh mire
sir dung may moc, thiét bi chuyén dimg
theo theo quy dinh tar Nglu dinh so
152/2017/ND-CP;  Quyét dinh 6
50/2017/QD-TTg.

Bao cao

Phong K¢ hoach
Tai chinh

- Cac phong thuoc So;
- Cac dom v true thuoc.

Theo quyét
dinh cua
Thanh pho




VII

XAy dung va phit trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s0

Trién khai hoat dong ung dung chuyén
doi s0 trong co quan S¢ va cac don vi triee
thudc nam 2024

- Ké hoach

- Bao cao két qua
thue hién (long ghép
rong bdo cao CCHC
dinh ki)

Phong Chinh tr1
tr twong- Khoa
hoc cong nghe

- Cac phong thuoce So;

- Cac don vi true thuoc.

Quy 112024

I
h

Trién khai hiéu qua Nghi quyét cua
Thanh iy vé chuyén doi so, xay dung
thanh phé Ha Néi thong minh den nam
2025, dinh hwdng dén nam 2030

- Ké hoach (cong
van)

- Bao cao két qua
thue luén

Phong Chinh tr1
tu tuong- Khoa
hoc cong nghe

- Cac phong thude So:

- Cac dom v true thuoc.

Nam 2024

Trién khai viéc s6 hoa, str dung két qua so
hoa ho so, giay to, két qua giar quyet
TTHC

- Ké hoach ’

- Bao cao ket qua
(long ghép trong bao
cao CCHC dinh ki)

Phong Chinh tr1
tu twrong- Khoa
hoc cong nghé

- Cac phong thuoe So:
- Cac Phong gido duc
va dao tao;

- Cac don vi truce thuoc.

Nam 2024




