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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 4490 /QDB-UBND Ha Néi, ngay 2 théng 8 nam 2023
QUYET DINH

V¢é viée ban hanh Chi s6 cai each hanh chinh cia cac So,
co’ quan twong dwong Sé va UBND cac quiin, huyén, thi xa
thuoc thanh pho Ha Noi giai doan 2023-2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
Cén cir Ludt To chire chinh quyén dia phirong ngay 19/6/2015;

Can cut Nghi quyét so 76/NQ CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu Vé viéc

ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030,

Can ur Chuong trinh s6 01-CTr/TU ngay 17/3/2021 cua Thanh iy Ha Noi
khéa XVII vé “Tang cuong cong tdac xday dung, chinh don Pang, xdy dung Dang bo
trong sach, vitng manh, ddy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025,

Can cir Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 ciia UBND thanh
phé Ha Néi vé Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude cia thanh pho Ha Noi
giai doan 2021 - 2025;

Can cir Quyét dinh s6 876/QD BNV ngay 10/11/2022 cua Bo Noi vu phé
duyét Dé én “Xdc dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ciia cac b, co quan ngang b,
Uy ban nhéan dan tinh, thanh pho truc thuge Trung wong giai doan 2022 — 2030,

Theo dé nghi cua Giam doc S Néi vu tai To trinh s6 2234 /TTr-SNV
ngay 4 /8 /2023.

QUYET PINH:

Dicu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chi so cai cach hanh chinh
cua cdc S0, co quan tuong duong S6 va UBND cac quan, huyén, thi xa thudc
thanh pho Ha Noi giai doan 2023 - 2030, voi cac noi dung chu yéu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

Theo doi, danh gia thuc chét va khéch quan két qua thue hién cai cach
hanh chinh (CCHC) hang ndm cua cac So, co quan tuong duong S¢ (sau day goi
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tat la So), Uy baq nhin dan céc quan, huyén, thi xa (sau ddy goi tit 1a Huyén)
trong qua trinh trién khai thuc hién giai doan 2023 - 2030.
b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung B0 tiéu chi danh gia két qua thuc hién cong tac CCHC hang
nam cua cac So, cac Huyén.

- Xéc dinh thang diém, phuong phép danh gia cho cac ndi dung, tiéu chi
danh gid, lam co s¢ xac dinh Chi s6 CCHC cua ting co quan, don vi.
2. Yéu ciu

a) Chi s6 CCHC phu hop, bam sat ndi dung, yéu cdu yéu cau tai Nghi
quyét ctia Chinh phii vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc
cua giai doan 2021-2030 va cac chuong trinh, nhiém vu CCHC cta Thanh phé
theo tirng giai doan.

b) Chi s CCHC bao dam tinh kha thi, phi hop v6i dic diém, diéu kién
thuc té cta cac S&, cdc Huyén va danh gia thuc chat, khach quan két qua trién
khai CCHC hang nam cua cac So, cac Huyén.

¢) Tang cuong su tham gia danh gia cua cd nhan, t6 chuc doi voi qua
trinh trién khai CCHC cua cac So, cac Huyén.

d) Hinh thanh hé théng theo ddi, danh gia dong bg, thong nhat trong céc
co quan hanh chinh nha nude tir Thanh pho dén co so.

3. Pham vi va dbi tugng 4p dung
a) Pham vi &p dung

Cong tac theo ddi, danh gia két qua thuc hiégn CCHC hang nim cua cac
So, UBND cac Huyén.

b) Béi tuong ap dung

Cac S¢ va co quan tuong duong So; UBND cac quén, huyén, thi xa thudc
thanh pho Ha Noi.

(Danh sach chi tiét tai Phu luc I dinh keém Quyé’f dinh nay).
II. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH
1. NOoi dung danh gia

' Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC ap dung cho cac S¢, cac Huyén duoc
cau truc thanh 8 ndi dung danh gia:
(1) Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC.
(2) Xay dung va td chirc thuc hién van ban quy pham phép luat.
(3) Cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong,

(4) Cai cach to chiic b may hanh chinh nha nudc.



(5) Cai cach ché do cong vu.

(6) Cai cach tai chinh cong.

(7) Xay dung chinh quyén dién t, chinh quyén sb.

(8) Téc dong CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cta Thanh pho.

(B6 tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC ctia cde So, cdc Huyén duoc néu tai
cac Phu luc 11, 111, 1V, V dinh kem Quyé} dinh nay)

2. Thang diém danh gia

- Thang diém déanh gid 14 100.

- Piém déanh gia qua tham dinh (t6i da) 1a 70/100.

- Diém danh gi4 qua diéu tra xa hoi hoc (t6i da) la 30/100.

Thang diém danh gia duoc xac dinh cu thé ddi véi timg nodi dung, tiéu chi.

3. Phuong phap danh gia

Két hop gitta dénh gia ciia Hoi dong tham dinh (dénh gié bén trong) va
danh gia qua diéu tra xa hdi hoc (danh gia bén ngoai).

- Danh gia ctia Hoi dong tham dinh:

+ Céac S, cac Huyén tu theo doi, danh gia va xac dinh diém thuc hién
nhiém vu CCHC cua co quan, don vi theo cac tiéu chi duge quy dinh trong Chi
s0 CCHC va hudng dan ctia SO Noi vu.

+ Piém tu danh gid cua cac co quan, don vi duge Hoi dong tham dinh cta
Thanh pho tham dinh dé xem xét, cdng nhan hodc di¢u chinh (néu can thiét).

- Déanh gia qua diéu tra xa hoi hoc (BT XHH):

+ Cac tiéu chi danh gia qua BT XHH dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC.

+ B0 cau hoi BT XHH duoc xay dung voi ) luong, ndi dung cau hoi tuong
mg voi céc tiéu chi duoc danh gid qua BT XHH quy dinh trong Chi s6 CCHC.
Pham vi, chui thé, déi tuong dugc tien hanh DT XHH phai thong nhat gitta khoi So,
co quan tuong duong S¢ va khoi quan, huyén, thi xa.

4. Xdc dinh Chiso CCHC

- Piém dat duoc 1a téng hop diém qua DT XHH va diém Hoi déng tham
dinh Thanh phé tham dinh, danh gia; va la can cir xac dinh Chi s6 CCHC cua tung
co quan, don vi.

- Chi s6 CCHC duge xéc dinh bing ty 1¢ % gitta “Tong diém dat duoc” va
“Tong diém toi da (100 dieém)”.

- Chi 6 thanh phr?m theo ndi dung, tiéu chi dugc xac dinh béng ty 1€ % gilra
diém dat duoc va diém tdi da ctia timg noi dung, tiéu chi.

%
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5. Quy trinh, thoi gian cham di¢m
Quy trinh, thot gian thuc hién danh gia, cham diém cu thé nhu sau:

- Cac So, co quan tuong duong So va UBND cap huyén cén ctr tiéu chi
va két qua thuc hién nhiém vu CCHC, tién hanh tu danh gia: hoan thanh trude
30/11 hang nam.

- Cac thanh vién Hoi dong tham dinh Thanh pho tham dinh va danh gia
(danh gia vong 1): hoan thanh trude 15/12 hang nam.

- Cac co quan, don vi tu danh gia thuc hién bo sung giai trinh va tai liéu
kiém chung: hoan thanh trude 15/01 nam tiép theo.

- Hoi dong tham dinh Thanh pho thuc hi¢n tham dinh, danh gid vong 2:
hoan thanh trude 31/01 nam tiép theo.

1. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhi¢ém thuc hién
a) So Noi vu

- Chu tri, phéi hop cée co quan, don vi hudng dan céc S&, cac Huyén trién
khai thue hién Quyét dinh cua UBND Thanh pho; nghién ctu, tham muu UBND
Thanh pho di¢u chinh, cap nhat Chi s6 CCHC phu hop trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, phoi hop voi cac co quan, don vi ¢é lién quan xac dinh co cau
diém cu thé cua tung noi dung, tiéu chi, tiéu chi thanh phan; xay dung hudng
dan chdm diém dbi véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

- Huéng dan cac So, UBND cép huyén trién khai cong viéc xac dinh Chi
s6 CCHC trong pham vi trach nhiém cua So, UBND cép huyén; tap huén, bdi
dudng doi véi cong chire chuyén trach CCHC cua cac S¢, UBND cap huyén vé
cong tac theo doi, danh gia va xdc dinh Chi sé CCHC.

- Chu tri, phoi hop voi cac co quan lién quan t6 chie thong tin, tuyén
truyén vé Chi s6 CCHC cua cac So, cac Huyén.

- Tham muu xdy dung quy trinh thue hién danh gia, xac dinh chi 50
CCHC dbi véi cac So va UBND cap huyén.

- Pinh ky xdy dung ké hoach (kém theo du todn kinh phi) trién khai xéc
dinh Chi s6 CCHC (bao gém ké hoach tham dinh céc tiéu chi tu chdm va ké
hoach trién khai DT XHH) trinh UBND Thanh phé xem xét, ban hanh; chu tri,
t6 chuc trién khai thuc hién sau khi Ké hoach duge UBND Thanh phd phé
duyét. Theo doi, dén ddc cac S¢, UBND cap huyén trién khai ké hoach xac dinh
Chi s6 CCHC.

- Tong hop, xu ly sé lidu dé xac dinh Chi s CCHC va xdy dung bdo céo
tong hop két qua Chi s6 CCHC, trinh UBND Thanh pho xem xét, quyét dinh.
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- Trinh UBND Thanh ph6 quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tham dinh xéc
dinh Chi s6 CCHC ctia céc S&, Chi s6 CCHC ctia UBND cép huyén.

- Tham muu UBND Thanh phd td chie cong b Chi sé CCHC cua céc
So, Chi s6 CCHC cua cac Huyén.

b) S& Tai chinh

B6 tri di kinh phi thuc hién ké hoach xéc dinh Chi s6 CCHC hang nam;
huong dan cac co quan, don vi 1ap du toan kinh phi trién khai xéc dinh Chi $6
CCHC theo ké hoach.

¢) Vién Nghién ctru phat trién kinh té - xa hoi Ha Noi

- Phéi hop véi S& Néi vu xdy dung Ké hoach BT XHH ctia Thanh phd,

trong dé xac dinh rd: pham vi, doi tuong, dia diém, thoi gian, hinh thic khao sét,
dam bao viéc diéu tra, khao sat thong nhét, khach quan, minh bach.

- Chu tri, phéi hop voi S& Noi vu xay dung bd cau hoi DT XHH trén co
so cac tiéu chi BT XHH dugc xac dinh trong Chi so6 CCHC dam bao tinh kha
thi, sat doi tugng dugc khao sat.

d) Cac S¢, co quan tuong duong So, UBND céc quan, huyén, thi xa

- Trién khai cong viéc xdc dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém
cua co quan, don vi theo chi dao cia UBND Thanh pho.

- Xdy dung bao cdo xac dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi theo
huéng dan ctia S& Noi vu.

- Phan céng cong chirc chuyén trach theo doi, téng hop, danh gia két qua
CCHC cua co quan, don vi.

- B4 tri kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC theo quy dinh.

d) Van phong Uy ban nhén dan Thanh phd, Thanh tra Thanh phd va céc
So: Tu phéap; Thong tin va Truyén théng; Khoa hoc va Cong nghé; Tai chinh;
Ké hoach va Pau tu va céc co quan, don vi c6 lién quan phéi hop vo1 So Naoi vu
trong viéc theo ddi, danh gia két qua CCHC déi véi timg ndi dung, tiéu chi theo
chirc ning, nhiém vu va phan cong cua UBND Thanh pho.

2. Kinh phi thye hién

a) Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC dugc dam bao bang ngén
sach nha nudc va cac nguon tai trg hop phéap khac (néu co).

b) Viéc ldp du toan, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi cho trién
khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nim thuc hién theo quy dinh ctia Ludt Ngén
sach nha nudc, cac van ban huéng dan Luat.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 4210/QD-UBND ngay 20/09/2021 caa UBND Thanh phd vé viéc ban hanh
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Chi s6 CCHC cua céc So, co quan tuong duong So, UBND cac quéan, huyén,
thi xa thudc thanh pho Ha Noi giai doan 2021-2025.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND Thanh phé, Giam doc S& Noi vu, Thu
trudng cac SO va co quan tuong duong So, Chu tich UBND céc quén, huyén, thi xa
va cac to chure, ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ W

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN Q/

- Nhu Diéu 3;
- Beb CCHC ctia Chinh phu; T CHU TICH

- Van phong Chinh phu; Dc,
- BO Noi vus beo
- TT Thanh ay, TT HDND TP; cao

- BCD Chuong trinh s6 01-CTr/TU;
- Cha tich UBND Thanh phé;

- VP Thanh uy; cac Ban DPang Thanh uy;
- Mt tran T quéc Viét Nam TPHN;
- Céc PCT UBND Thénh phé;

- BCH CCHC va CbS TPHN;

- Cac Ban HDND Thanh phé;

- Céc S, ban, nganh Thanh phd;

- Cac quin, huyén, thi uy;

- UBND céc quén, huyén, thi xa;

- Luu: VF, NC[B)‘ SNV(mb)@

MEOY-






Phu luc |
CAC CO QUAN, PON VI XAC DPINH CHI SO CCHC HANG NAM
(Kem theo Quyét dinh so: IHQO/’QB- UBND ngay 2 thiang 8 nam 2023
cua Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi)

STT TEN CO QUAN, PON V]

Cic So va co quan tuwong duong So

I
I |[Van phong UBND Thanh phé
n

So N1 vu

3 [So Cong Thuong

4 |So Giao duc va Dao tao

5 |So Giao thong Van tai

6 |So Ké hoach va Dau tu

7 |So Khoa hoc va Cong ngh¢

& |So Lao dong. Thuong binh va Xa hoi

0 [So Ngoai vu

10 |So Nong nghiép va Phat trién nong thon

[1 [So Quy hoach Kién tric

12 |S¢ Tai chinh

[3 |So Tai nguyén va Mai truong

14 |S¢ Thong Tin va Truyén Thong

15 |So Tu phap

16 [So Vian hoa va Theé thao

17 |So Xay dung

18 |So Y té

19 |So Du lich

20 [Ban Dan toc

21 [Thanh tra Thanh pho

22 |Ban Quan ly ciac Khu Cdong nghiép va Ché xuat

23 |Ban Quan ly Khu Cdng ngh¢ cao Hoa Lac*

¥ Viée danh gid két qua thue hién cong tac CCHC hang nam déi véi Ban Quan
Iy Khu Céng nghé cao Hoa Lac duoc bdt dau thuc hién khi hoan thanh viéc
chuyén giao Khu Cong nghé cao Hoa Lac thudc quy én quan Iy ciia B6 Khoa hoc
va Cong nghé vé UBND thanh pho Ha Noi quan Iy, va Ban Quan Iy Khu Cong

nghé cao Hoa Lac di vao hoat dong on dinh.



Cac quan, huyén, thi xa

UBND quén Ba Dinh

2 |[UBND quéin Cau Gidy

3 |[UBND quin Péng Da

4  |[UBND quan Hai Ba Trung
5 |UBND quan Hoan Kiém

6 |UBND quin Hoang Mai

7 |UBND quén Long Bién

8 [UBND quén Tay Ho

9 |UBND quéan Thanh Xuan
10 |[UBND quéan Ha Dong

11 |[UBND quén Nam Tur Liém
12 |[UBND quén Béc Tir Liém
13 |UBND thi xa Son Tay

14 [UBND huyén Ba Vi

15 |UBND huyén Chuong My
16 |UBND huyén Dan Phugng
17 |{UBND huyén Dong Anh
18 |[UBND huyén Gia Lam

19 [UBND huyén Hoai Dire
20 |UBND huyén M¢ Linh

21 |UBND huyén My Diic

22 [UBND huyén Phu Xuyén
23 |UBND huyén Phtc Tho
24 |[UBND huyén Quéc Oai
25 |UBND huyén Soc Son

26 [UBND huyén Thach That
27 |UBND huyén Thanh Oai
28 |UBND huyén Thanh Tri
29 |[UBND huyén Thuong Tin
30 |[UBND huyén Ung Hoa
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Phu luc 11

CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG POI VOI

CAC SO, CO QUAN TUONG DUONG SO

(Kem theo Quyét dinh so.: W40 /OD-UBND ngay 2/ théng 8 niim 2023

cua Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi)

N, L X Piém | Chu
TT Noi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phan t&idal thich
I |CONG TAC CHi PAO PIEU HANH CCHC 17,00
1 _|Ban hanh va trién khai Ké hoach CCHC 3,50
Ban hfmh(céc Ké hoach vé CCHC (Ké hoach CCHC nam; Ke
1.1 (hoach khac phL_lC PARINDEX, PAPI, SIPAS; Ké hoach kiém| 1,00
tra CCHC; Ké hoach tuyén truyén CCHC...)
Chat lugng Ké hoach (ding, du, phu hop voi chi tiéu cua
1.2 1,00
Thanh phd va Trung vong)
1.3 [Mtc do hoan thanh ké hoach 1,50
Cong tic bio cio két qua thue hién CCHC 3 thang, 6 thang,
2 : p : 1,50
9 thang, nim
3 |Cong tac kiém tra CCHC 2,50
3.1 |Ty 1€ céc co quan, don vi thudc, truc thude duoc kiém tra trong ndm| 0,50
39 Hoan thanh vi¢c khic phuc cac ton tai, han ché duoc phat hién 500
 |qua kiém tra =
4 |Cong tic tuyén truyén CCHC 1,50
4.1 [Muc dé hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,50
4.2 [Mic dé da dang trong tuyén truyén CCHC 1,00
5 |P6i moi, sing tao trong tri¢n khai nhiém vu CCHC 1,50
Doi thoai cua lanh dao voi nguoi din, doanh nghiép, cong
6 0,50
tac tlep cong dan
Thuye hi¢n cac nhiém vu Thanh phd giao (K& hoach, Két
7 RN S 2,00
luiin hoac vin ban khic)
Hiéu qua trién khai cac nhiém vy CCHC theo linh vye
8 |dugce phan cﬁng nham cai thién cic chi s6 PARINDEX,| 1,00
PAPI, SIPAS ... cua Thanh pho
Thyc hi¢n cac nhi¢m vu, quy dinh vé thanh tra, kiém tra,
9 |tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo, phan dnh kién| 1,00
nghi theo chire niing, nhiém vu cia co quan, don vi
10 |Tiéu chi PTXHH 2,00
101 Vian ban chi dao, dieu hanh CCHC cua So da day du, kip thoi, 0.50 | DTXHH

phuc vu tot nhiém vu chuyén mon

S
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TT Noi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phan glieél; tg?clfl
10.2 Sgr dupg nguén luc (nhan luc, tai chinh...) cho céng tic CCHC 0.50 | PTXHH
cua So
Cong tac chi dao, don doc, tuyén truyén thuc hién cac nhiém
L3 vy CgCHC ctia Lanh dao So ’ ’ 0,50 | DTXHH
Két qua thuc hién cong tac tiép cong dan; tiép nhan va giai
o quye(t1 cac phan anh klengnghl dfn thugkhleu nai pto cdo cua gSo 0,50 | DTXHH
11 |CAI CACH THE CHE 12,25
| Tham. muu, xiy dung VBQPPL thu¢c pham vi nganh, linh 3,00
vuce So quan ly trinh Thanh pho ban hanh ’
Tham muu xay dung VBQPPL trong nam theo Luat, Nghi
L1 quyet ctia Quédc Hoi, Nghi dinh, Théng tu va theo yéu cau thuc| 0,50
tién quan ly nha nudc ctia Thanh pho
12 Thue hién quy trinh xay dung VBQPPL theo quy dinh cua 0.50
Luat ban hanh VBQPPL ’
1.3 |Chat lugng Tham muu ban hanh van ban QPPL 0,50
14 Thuc hién danh gia tac dong cua TTHC trong du an, du thao 0.50
VBQPPL ’
2 |Theo doi thi hanh phap luat 1,25
2.1 |Xay dung Ké hoach theo dai thi hanh phap lujt 0,25
2.2 |Thuc hién cac hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat 0,50
2.3 |Xir ly két qua theo dai thi hanh phép luat 0,50
3 [Ra soat vin ban quy pham phap luat (QPPL) 2,590
Ban hanh ké hoach va thuc hién cong tac ra soat, h¢ thong hoa
31 van ban QPPL cua UBND Thanh pho dm voi nganh, linh vuc 1,00
thude tham quyén quan ly cta S¢ (Bao gom nghién cieu, dé xuat
chinh sach xay dung Ludt Thu do sua déi - ndm 2023, 2024)
Két qua thuc hién cong tac ra soat, hé théng hoa vin ban QPPL
cua UBND Thanh phé déi voi nganh, linh vue thudce tham
39 quyén quan ly cua S¢ (ndi dung, t thé thire, thoi han, dinh ky) 1.00
(Bao gom Danh gia viec pho hop, tham muu Thanh phé trong|
viée nghién ciru, dé xudt co ché chinh sach ddc thii, xdy dung
Luct Thu do - nam 2023, 2024)
3.3 |Két qua stra doi, b sung, bai bo, thay thé van ban QPPL sau ra soat | 0,50
4 |Kiém tra, xir Iy viin bian QPPL 1,50
4.1 |Thuc hién kiém tra van ban theo thAm quyén 0,50
4.2 |Xtr ly vin ban trai phap luat do co quan cé tham quyén kiénnghi | 0,50
4.3 |Ban hanh Van ban hanh chinh chtra dung quy pham phap luét| 0,50
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TT Ndi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan glie;; ti?cllll
(sai tham quyén, thé thurc)
5 T.han}l tl“:l vi@:c thl_’rc hfén c.’hinh sach, phap luat thugc pham 0,75
vi quan ly nha nude cua S¢
5.1 |Mtre dd hoan thanh ké hoach thanh tra 0,50
5.2 |Theo d&i, dén dbc, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra 0,25
Tham muu, thye hién giai quyet kién nghl cua ci nhan, to
6 |chite dé thao g& khé khin, vudng mic lién quan dén thé| 0,50
ché, chinh sach thugc pham vi quan ly nha nuée cia S¢
7 |Tiéu chi PTXHH 3,75
71 [ i g o 1 i YmorPL it e 75 | o
79 Tin’h h(;yp ly ?fla hé }héng qVBQPPL thudéc pham vi quan ly nha 0.75 | DTXHH
nuoc cua Thanh pho do S¢ tham muu
73 Tin’h ld}é thi LU& hégth(‘)ngq\/BQPPL thudc pham vi quan ly nha 0.75 | DPTXHH
nudc cua Thanh pho do So tham muu
Tinh kip thoi trong viéc to chirc tlzién khai; phat hién va xu ly
cac bat cap, vuong mac trong to chuc thuc hién VBQPPL
74 thudc pha;rIl) vi,qué; ly nha nugéc ctia Thanh phé do Séthham 0,75 | DIXHH
muu Thanh ph6 ban hanh
75 ;{;i ggrl:igigihsaa;’(igri;iyén truyén, phé bién, giao duc phap 0.75 | PTXHH
o CAl CACH _THI"J_'"_FUC gANH_ CHINH VA THUC HIEN i1.50
CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG ’
1 |Kiém soat quy dinh thi tue hanh chinh (TTHC) 1,50
1.1 [Mirc d6 hoan thanh Ké hoach kiém sodt TTHC 0,50
1.2 |Xur ly céc van dé phat hién qua ra soat 0,50
1.3 |Kiém tra, kiém soat TTHC 0,50
Ra soat, don gian hoa TTHC 1,00
Cong bd, cong khai TTHC va cic quy dinh ¢6 lién quan 1,50
3.1 |Tham muu UBND Thanh ph6 cong bd TTHC theo quy dinh 0,50
39 Tri-nh xe”}y.dt_mg va ban hanh Quyét dinh phé duyét quy trinh 0.50
ndi bd giai quyét TTHC ’
3.3 |Cong khai TTHC 0,50
4 |Thuc hién co ché mjt cira, mot cira lién thong 1,00
4.1 |T6 chirc va hoat dong ctia Bo phan Mot cira 0,50
49 Ty 1&¢ TTHC thuc hién viéc tiép nhén, tra két qua tai BO phan 0.50

Mot cura

Q
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i

nang, nhiém vy, quyén han cuia co quan chuyén moén thudc

i " o e g A Piém | Chu
I'T Noi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phan tSidal| thich
5 |Két qua giai quyét ho so TTHC 2,00
5.1 | Ty & ho so TTHC duoc giai quyét dung han theo quy dinh 1,00

Thue hién viée xin 131 nguoi dén, t6 chie khi dé xay ra tré hen
5.2 B d e 1,00
trong giai quyét ho so TTHC
6 Tlep nhén, xir ly phan anh, ki¢n nghi (PAKN) cua ca nhin, 2.00
to chire ddi véi TTHC thugc tham quyeén giii quye ’
6.1 Xu ly PAKN cua ca nhan, t6 chirc ddi voi TTHC thude tham 1.00
" |quyén gial quyz.t dang han ’
6. Cong khai két qua tra loi PAKN cua ca nhén, t6 chirc doi voi 1.00
'~ |quy dinh TTHC thudc tham quyén ’
Hiéu qua thuwce hién viée phin cip, iy quyén trong giai
7 . z . R -.’ .
quyet TTHC cua So 2,00 | DIAHH

IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY 11,75

1 |[Sip xép, kién toan to chire bd may ciia S¢ 2,00
Hoan thién quy dinh chtrc nang, nhiém wvuy, quyén han va co

1.1 0,50
cdu t6 chirc ctia cac don vi thude, tryc thuoc So

Thuc hién quy dinh vé co ciu sb luong lanh dao tai cac don vi

1.2 R " en 0,50
thudc, truc thudc theo cac tiéu chi
Két qua thuc hién giam sé luong dédu méi to chirc bén trong

1.3 |ctua co quan hanh pllinh va don vi SNCL theo chi dao cua Ban| 1,00
Chi dao Thanh phé

) Thye hi¢én quy dinh vé st dung bién ché dwoe cap co tham 1.00
quyén giao ’

2.1 |Thuc hién quy dinh ve st dung bién ché hanh chinh 0,50
5 » | Thue hién quy dinh vé s6 luong nguoi lam viée trong cac don 0.50
~7 vi SNCL thudc So i
3 |Thuc hién phén ciip, iy quyén trong quin Iy nha nude 2,50
1 1 | Thue hién chi dao cua Thanh phé vé day manh phén cap, uy
3.1 0,50

quyén trong quan 1y nha nudce nganh, linh vuc cia Sé

39 Hoan thi¢n cac quy dinh vé diéu kién bao dam thuc hién phén 1.00

"~ |cap, uy quym trong quan ly nha nudc nganh, linh vuc cua So ’
33 Xur ly cac van dé vé phan cip, iy quyén phat hién qua thanh 1.00
2 tra, kiém tra ’

Huéng din chire ning, nhi¢ém vu ddi v6i co quan chuyén
4 ol ® 1,00
mon ¢ dia phuong

41 Tham muu, phéi hop, hudng din quy dinh vé thuc hién chirc 0.50
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- A Gapia g i 3 Piem | Chi
TT Noi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phan Sidal thich
UBND cép huyén
Cong tac kiém tra, kiém sodt viéc thuc hién quan ly vé t6 chire bd
42 | e " A X ~ | 0,50
may va bién ché cua co quan chuyén mon thuéc UBND cap huyén
_ |Thue hién quy dinh vé Quy trinh ndi by giai quyét cong
5 | . I . : . 1,50
viée ngoal TTHC cua co quan, don vi
6 |Tiéu chi PTXHH 3.75
6.1 gmh l:l(_)'[? ly }rong vi¢c sap xép, kién toan té chire phong, ban, 075 | PTXHH
on vi cua So
Tinh hop ly trong phan dinh chirc ndng, nhiém vu gitta cac don
") g . 2 v %
9 |4 ENCL wue thude 56 sl || Bl
6.3 Khe‘t qua ban ha—nh. va t;leI'C "hl(:_?rl quy ché lam viéc, cac quy ché 0.75 | PTXHH
noi bo theo quy dinh cua So
Tinh hop ly trong viéc So tham muu UBND Thanh phé phan
6.4 |cap thuc hién nhiém vu quan ly nha nude theo nganh, linh vue| 0,75 | PTXHH
gitta S& va Huyén
Hi¢u qua cua vi¢c xdy dung va ban hanh Quy trinh giai quyét
o cong viéc ndi bd (ngoai TTHC) thude tham quyén ctia S6 %75 | 'BLabE
V |CAI CACH CHE PO CONG VU 12,50
1 |Thuwe hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri viée lam | 2,00
1.1 |Ban hanh van ban huéng dan vé vi tri viée lam theo quy dinh 0,50
19 Cap nhat, hoan thién quy dinh vé vi trf viée lam cua co quan, to 0.50
"~ |chtrc thu¢c pham vi quan ly ’
, | Ty 1€ co quan, t6 chtrc hanh chinh ctia s¢ b6 tri cong chirc theo
L3 | . 3 m . . 0,50
dung vi tri viéc lam duogc phé duyét
Ty 1€ don vi su nghiép thudc so bo tri vién chire theo ding vi
4% & i : < ; 0,50
tri viéc lam dugc phé duyét
2 |Tuyén dung va sit dung céng chirc, vién chire 1,50
Thue hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc, vién chic tai cac
2.1 AR 1,00
co quan, don vi thugc So
2.2 |Su dung cong chue, vién churc theo quy dinh 0,50
Thue hién quy dinh vé bo nhiém, thi tuyén cac vi tri lanh
3 A ; 1,00
dao, quan ly tai So
P Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh cia cdng chire, 0.50
vién chire ’
5 Mire do thye hién cac chi ticu, nhiém vu dao tao, boi dudng 1.00
can bo, cong chire, vién chire ’
6 |DPanh gia, phin loai cong chire, vién chire hang thing, hang nim | 0,50
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. S ik s e 5 biém | Chd
TT Noi dung/Tiéu chi/ticu chi thanh phan t&ida| thich
7 |Chép hanh quy dinh veé chuyécn doi vi tri edng tic 1,00
Trién khai va duy tri co sé dit liéu qudc gia vé can b, cong
8 P x 1,00
chiwre, vién chue
9 |Tiéu chi PTXHH 4,00
91 Co_rzg tac thl?/er{.dL_}ng, Abo Anhlf;m: lua_nA chuyen va phan cong 1.00 | BTXHH
nhiém vu do6i véi can bg, cong chire, vién chire
99 N,anghlu.‘c: trinh ’d(_), t'lilh th:—:in trach‘ lnhlem,n thai do phuc vu cua 100 | DTXHH
can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh tr'angucan bg, cong chtc, vién chire nhiing nhiéu trong 1.00 | PTXHH
thuc tht nhiém vu
04 Thl;'f}.hltjn Quy tgc ung xur c‘ua can bo, Song chure, vién chuec, 1.00 | DTXHH
nguoi lao dong tal co quan va noi cong cong
V1 |CAI CACH TAI CHINH CONG 10,00
1 |T6 chire thuc hién cong tic tai chinh - ngin sach 2,00
1 Thyc hién cdng tic quan ly ngén sach va giai ngan ké hoach 0.50
" |vOn dau tu cong ’
12 Thye hién cdc quy dinh vé quan ly, s dung kinh phi chi 0.50
" |thuong xuyén tr nguén ngan sach nha nudc ’
1.3 |Thuc hién quy dinh vé& st dung kinh phi chi dau tu 0,50
Thue hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
1.4 A o 0,50
nudc veé tai chinh, ngdn sach
2 |Lap du toan, chiip hanh du toin va quyét todn ngin sach 1,00
2.1 |Xay dung va bao cao du toan, chap hanh, quyét toan ngan sach | 0,50
Thuc hién cong khai du toan ngan sach duoc cap cO tham
2.2 |quyén giao, quyét toan ngén sich dugc cép c6 thim quyén phé| 0,50
duyét va gui bao cédo theo quy dinh
3 |Cong tiac quan ly, str dung tii sin cong 2,00
11 Ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san céng cua céc co 1.00
> quan, don vi thudc pham vi quan ly ’
3.2 |Thyc hi¢n cac quy dinh vé quan ly, str dung tai sdn cdng 1,00
4 Thue hién co ché ty chi tai cac don vi sy nghiép cong 1ip 3.00
(SNCL) thudc so ’
S6 don vi SNCL ting mutc do tu chi kinh phi chi thuong
4.1 R . £ 1,00
xuyén trong nam theo ké hoach
47 Thuc hién quy dinh vé st dung cac nguodn tai chinh va phén 1.00
"~ |phoi két qua tai chinh tai cac don vi SNCL. ’
4.3 | Ty 1é giam chi tryc tiép ngan sach cho don vi SNCL so véi ndgm 2021 | 1,00

Q
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TT N6i dung/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Cha
= ) _toida | thich
5 |Tic¢u chi PTXHH 2,00
5 D’énh gia yiéc lh’ucAhién LiE%t kjém, chéng lang p}n’ Er_ong quan ly, 1.00 | DBTXHH
st dung kinh phi cua So va cac don vi truc thuge So
5.2 | Tinh hiéu qua cua vi¢c quan ly, su dung tai san cong 1,00 | DTXHH
VII|XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO | 13,00
I | Phat trién cac nén tang, co sé dir licu 3.50
Xay dung va trién khai Ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin
L1 [trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat tricn Chinh quy éndién| 1,50
tu huong to1 Chinh quyén so6 va dam bao an toan thong tin mang
Trién khai mo dtr licu theo quy dinh va xay dung, tmg dung
1.2 |phan mém quan ly khai thac di¥ licu theo linh vuc chuyén mon, | 1,50
chuyén nganh
3 Ty lehe théng thong tin cua don vi dugc phé duyét cﬁp do an 0.50
~ |toan h¢ thong thong tin ’
2 | Phit tri¢n cic ing dung, dich vu trong ndi bé co' quan nha nuée | 1,50
) Ty 1¢ xu ly van ban, ho so cong viée trén moi trudng mang cua 0.50
~|cac co quan, don vj thuoc So '
2.2|Ty 1€ gui, nhan van ban dién tu 3 cap chinh quyén 0,50
2.3 |Str dung Hé thdng bao cdo cép So 0,50
3 |Phit trién ing dung, dich vu phuc vu ngudi dan, té chiie 2.50
3.1 |Su dung Hé théng thong tin giai quyét TTHC 0,50
3.2 | Trién khai s6 hoa hd so giai quyét TTHC 0,50
3.3 |Ty 1& dich vu cong truc tuyén toan trinh 0.50
3.4 Ty lé hé so truc tuyén toan trinh 0,50
3.5 |Thuc hién thanh toan truc tuyén 0,50
4 |Thue hién quy dinh vé Mgt cira hién dai 0,50
5 Ap dung hé thong quan 1y chit lwong ISO 9001 phién bin 3.00
~ |mai nhat ’
51 G (")_ng bgf) h¢ th'(;)ng’quan Iy chit luong "theo ti§L1 ghufm lSQ 9001 100
phién ban maé1 nhat vao hoat dong quan 1y tai so va don vi truc thuge| |
Duy tri, cai tién hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuén
5.2/1SO 9001 phién ban méi nhat vao hoat dong quan ly tai so va 1,00
~|don vi truc thugc
53 T)’f [¢ quy trinh ISO 9001 phi§n ban mai nhét thue hién ding 1.00
ticu chuan trong hoat dong tai So va don vi truc thude ’
6 |Ti¢u chi PTXHH 7 ) 2,00
6.1 | Chét lugng cung cép thong tin trén trén Trang thong tindién ta | 1,00 | DPTXHH |
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TT N6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phén t*()):e(‘j‘“ tﬁ:‘c‘;l
hodc Cong thong tin dién tir cua So
6.3 |Tinh hi¢u qua trong vi¢c thuc hién quy trinh ISO 9001 1,00 | DPTXHH
vir TAC PONG CAl CACH HANH CHINH DEN PHAT| ., .
TRIEN KINH TE XA HOI CUA THANH PHO ’
i Hog‘m-th:‘mh cac nhiém vy, chi tiéu kinh té - xa hoi Thanh 2,00
pho giao ’
2 |Tiéu chi PTXHH 10,50
2.2 |Két qua thuc hién mot s6 ndi dung thude Chi sb SIPAS 7,50 | DPTXHH
TONG 100,00
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Phu luc 11

CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG POI VOI

UBND CAC QUAN, HUYEN, THI XA

(Kem theo Quyét dinh sé: 4490 /OD-UBND ngay 2/ thang 8 ndm 2023

ciia Uy ban nhén déan thanh phé Ha NGi)

" o e o X Piém | Chi
TT NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan tdida | thich
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 20,00
1 |Ban hanh va trién khai Ké hoach CCHC 4,50
Ban hanh cdc Ké hoach vé CCHC (Ké hoach CCHC nam; Ké
1.1 |hoach khéac phuc PARINDEX, PAPI, SIPAS; K& hoach kiém| 1,50
tra CCHC; K¢é hoach tuyén truyén CCHC...)
Chat lugng Ké hoach (dung, du, phu hop véi chi tiéu cua| . .

1.2 : P 0,50

Thanh pho va Trung uong) ’

1.3 |Mirc dd hoan thanh ké hoach 2,50

Cong tac bao cio két qua thue hién CCHC 3 thang, 6 thang,
2 . ” 2,00
9 thang, nim
3 |Céng tac kiem tra CCHC 2,50
3] Ty 1€ cac co quan chuyén mén va don vi hanh chinh cap xd 0.50
 |dugc kiém tra trong nam ’
37 Hoan thanh viéc khac phuc cac ton tai, han ché phat hién qua 700
"~ |kiém tra ’
4 |Cong tac tuyén truyén CCHC 1,50
4.1 [Mtrc dd hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,50
4.2 |[Mirc dé da dang trong tuyén truyén CCHC 1,00
5 |Po6i mdi, sing tao trong trién khai nhiém vu CCHC 1,50
Doi thoai cia lanh dao véi ngudi din, doanh nghiép, cong

O [ .. a % 1,00
tac tiep cong dan
Thue hién cdc nhiém vu Thanh phd giao (K& hoach, Két

7 o e wew s 2,00
luan hodc van ban khic)
Hiéu qua trién khai cic nhiém vy CCHC theo linh vuc

8 |duge phin cﬁng nham cai thién cac chi s6 PARINDEX,| 1,00
PAPI, SIPAS ... cia Thanh pho
Thue hién cac nhiém vu, quy dinh vé thanh tra, kiém tra,

9 |ticp cong dén, gidi quyét khiéu nai, to cdo, phin danh kién| 1,00
nghi theo chirc nang, nhiém vu cia co quan, don vi

10 |Tiéu chi PTXHH 3,00
10.1 |Vin ban chi dao, diéu hanh CCHC cta Huyén day du, kip thoi | 0,75 |DTXHH
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TT N6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phén t{;‘l"gf‘ tﬁ?c‘;]
10.2 Sidﬁﬁiél:]guén lue (nhan lue, tai chinh...) cho cong tac CCHC 0.75 |PTXHH
10.3 |Cong téc chi dao, don dbc thuc hién cic nhiém vu CCHC clia Hund 0,75 |PTXHH
0 o o i o 8 g v 075 | DT
Il |CAI CACH THE CHE 8,00
1 |Theo doi thi hanh phap luat 2,00
1.1 |Thuc hién céc hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat 1,00
1.2 |Xu ly két qua theo dai thi hanh phap luat 1,00
2 |Ra soat vin bian quy pham phap luit (QPPL) 2,00
2.1 |Ban hanh va thuc hién ké hoach ra sodat vian ban QPPL 1,00
2.2 |Két qua xu ly sau ra soat 1,00
3 To ch&F liiém tra va tu kiém tra viéc thue hién vin ban 2.00
QPPL o cap huyén ’
3.1 |Kiém tra viéc thuc hién vin ban QPPL ¢ Cép huyén 1,00
3.2 | Xt ly cdc van dé phét hién qua kiém tra 1,00
4 |Tieu chi PTXHH 2,00
Tinh kip thoi trong viéc phat hi¢n va xit ly cac bit cap, vudng
4.1 |mac trong to chirc thuc hién VBQPPL thudc pham vi quan ly| 1,00 |DTXHH
nha nudc Huyén
49 E:l; S(L)lrll;gsglh(?j; (i(;rzghili‘ycn truyén, pho bién, gido duc phap 1.00 |DTXHH
[ CA‘I CAXCH “THU:,FUC ITIANH)’CHil)IH VAATHUC HIEN 11.00
CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG ’
[ Kién nghi, dé xuit, xir Iy cic vin dé qua ra soat cic tha tuc 1.50
hanh chinh (TTHC) ’
1.1 |[Rasoat TTHC 0,75
1.2 |Kién nghi, dé xuat xir ly cac van dé qua ra soét 0,75
2 |Cong khai TTHC 1,00
3 |Thuc hién co ché mjt cira, co' ché mot cira lién thong 1,50
3.1 |T6 chire va hoat dong cua Bo phan mét cua 0,50
39 Tyﬂlé TTHC thuc hién viée tiép nhan, tra két qua tai B6 phéan 0.50
Mot cura
33 Sé TTHC h‘oéc n;hém TTHC duoc giai quyét theo hinh théc 0.50
" |lién thOng cung cap
4 |Két qua gidi quyét ho so TTHC 3,00

(X
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TT Noi dung/Ti¢u chi/tiéu chi thanh phin g:e(;r‘l‘ ti?clil

A Ty 1€ h(‘_'i.sor TTHC do UBND cap huyén tiép nhan trong nam 1.00
duogc giai quyét dung han ’

49 Ty .lé hc;)'so TTHC do UBND cip x4 tiép nhén trong nam dugc 1.00

 |gial quyet ding han ’

43 Thuc hit?l-l Vié(ﬂ; xitg 161 nguoi dan, td chire khi dé xay ra tré hen 1,00
trong giai quyét hd so TTHC

5 Tl(.p nhan, xtr ly phan anh, kién nghl (PAKN) ctia ca nhan, to 2.00
chire d6i voi TTHC thude thim quyén giai quyét cia huyén ’

51 Xu ly P_A'A'KN cgua ca nhan, to chire déi v6i TTHC thudc tham 1.00
quyen gial quyet ’

5 5 |Cong khai két qua tra 10 PAKN ciia cd nhan, to chirc doi voi 10
quy dinh TTHC thudc tham quyén ’
Hi¢éu qua thwe hién viée pha

a quyet(}FTHC cua Huyén (CI;paIElIucyaeI:l, ul;ng;zﬁ;l rone 2,00 DTXHH

IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY 8,25

1 |Siip xép, kién toan to chire b0 may cua cic co quan, donvi | 2,00
Hoan thi¢n quy dinh chuc néng, nhiém vy, quyén han va co

I.1 |cau to chirc cua cac phong chuyén mén cap huyén, don vi su| 0,50
nghi¢p cap huyén
Thuc hién quy dinh vé co céu s luong lanh dao tai cac co

1.2 |quan hanh chinh, don vi SNCL va don vi hanh chinh cap xd| 0,50
theo cdc tiéu chi
Két qua thuc hién giam sb luong ddu méi t6 chic bén trong

1.3 |cua co quan hanh chinh va don vi SNCL theo chi dao ctia Ban| 1,00
Chi dao Thanh pho

2 |Thuec hién cic quy dinh vé quin 1y bién ché 1,00

2.1 |Thuc hién quy dinh vé st dung bién ché hanh chinh 0,50

59 Thue hién quy dinh vé S6 luong ngu@i lam vié; huong luong 0.50

~ |t ngéan sach nha nudce trong céc don vi SNCL cua huyén ’

3 |Thuwe hién phin cip, iy quyén trong quén Iy nha nuéc 1,50

. . |Thuc hién chi dao ctia Thanh phd vé phén cap, uy quyén trong

i quan 1y nha nude do Thanh phd ban hanh 0,50

37 Thanh tra, kiém tra yiéc lhu(_: hién nhiém vu quan ly nha nudc 0.50

"~ |da phan cap, uy quyén cho cap xa ’

33 Xu l}:fgcéc van dé vé phan cép, Uy quyén phat hién qua thanh 0,50

tra, kiém tra
4 |Thuc hién quy dinh vé Quy trinh ndi b giai quyét cong| 1,50
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s Gk dsRan . i i A Di¢m | Chi
TT NoOi dung/Tiéu chi/tieu chi thanh phan t6ida | thich
vice ngoai TTHC cua co quan, don vi
5 |Ti¢u chi DPTXHH 2,25
5.1 |Két qua thuc hién quy ché lam viéc cua Huyén 0,75 |DTXHH
5.2 |Két qua thuc hién chirc ning, nhiém vu cia UBND cdp Huyén | 0,75 |DTXHH
Danh gia hi¢u qua cua viéc xay dung va ban hanh Quy trinh
5.3 |giai quyét cong viée noi bd (ngoai TTHC) thude tham quyen 0,75 |DTXHH
cua Huyén
V |CAI CACH CHE PO CONG VU 13,00
1 _|Thue hién co ciu cong chirc, vién chire theo vi tri viée lam 1,50
Cap nhat, thuc hién quy dinh veé vi tri viée lam cuia co quan, to
1.1 : . i B 0,50
chure thudc pham vi quan ly
Ty 1& co quan, t6 chuc hanh chinh ciia Huyén bd tri cong chue
.2 , G o o R . 0,50
theo dung vi tri viéce lam dugc phé duyét
13 Ty 1¢ don vi su nghiép thugc Huyén b tri vién chie theo ding 0.50
|vitri viée lam dugce phé duyét ’
2 |Tuyén dung va str dung cong chire, vién chue 1,50
Thue hién quy dinh Vé_' tuyén dung céng chirc tai UBND cép
2.1 |huyén, cap xa va tuyen dung vién chuc tai cac don vi su| 1,00
nghi¢p cong lap thudc cap huyén
2.2 |Sur dung cong chirc, vién chiic, cong chiie cap xa theo quy dinh 0,50
Thue hién quy dinh vé b nhiém, thi tuyén cdc chie danh
3 | " 33 i 1,00
lanh dao, quin ly
4 Chfip hanh ky luat, ky cuvong hanh chinh cda can bg, cong 0.50
chire, vién chire ’
Mirce d§ thue hién cac chi tiéu, nhiém vu dao tao, boi dudng
3 s m owm Y ; ’ 1,00
can bg, cong chire, vien chire
6 |Danh gia, phin loai cong chire, vién chire hang thang, hang nam | 0,50
7 |Chiap hanh quy dinh vé chuyén doi vi tri cong tac 1,00
Trién khai va duy tri co so dir liéu quoc gia vé can bj, cong
8 - A Al 1,00
chire, vien chire trén dia ban
9 |Tiéu chi PTXHH 5,00
9.1 |Déanh gia cong tac tuyén dung, bo nhiém cong chic, vién chire | 1,00 |DTXHH
9.7 T-lilh the’m trach‘ 1-1h1¢m,athal dd phuc vu cua can b9, cong chuec, 1,00 |DTXHH
vién chure, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh tr.ang. f:.an bd, cong chuc, vién chirc nhiing nhiéu trong 1,00 |DTXHH
thuc thi nhiém vu
9.4 |Thuc hién Quy tic Umg XU cua can by, cong chire, vién chue,| 1,00 |DTXHH

@
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- e s as A Piém | Chi
TT Noi dung/Tiéu chi/ticu chi thanh phan fhidn, | thich |
nguoi lao dong tai co quan, noi cong cfng, noi cu tra
9.5 Nang luc va txrach~ nhiém cua Trudng phong cap huyén va Chu 1.00 |PTXHH
tich UBND cap xa
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG 10,00
1 _|To chirc thue hién cong tic tai chinh - ngan sich 2,00
11 Thue hién cong téc quan ly ngan sach va giai ngan ké hoach 0.50
~ |vOn dau tu cong '
12 Thuc hién cic quy dinh vé quan ly, st dung kinh phi chi 0.50
 [thuong xuyén tr ngudn ngén sach nha nudc ’
1.3 |Thuc hién quy dinh vé sur dung kinh phi chi dau tu 0,50
Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
| R S NI 0,50
nudc vé tai chinh, ngdn sach
2 |Lap du toan, chip hanh du todn va quyét todn ngin sich 1,00
2.1 |Xay dung va bdo cdo du todn, chap hanh, quyét toan ngan séch| 0,50
Thue hién cdng khai du todn ngén sach duoc cép co tham
2.2 |quyén giao, quyét toan ngan sach duogc cap co thdm quyén phé| 0,50
duyét va gui bao cao theo quy dinh
3 |Cong tac quan ly, sir dung tai sin cong 2,00
31 Ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san cong cua cac co 1.00
" _|quan, don vi thudc pham vi quan ly ’
3.2 |Thuc hién cac quy dinh vé quan ly, su dung tai san cong 1,00
4 Thue hién co ché tu chi tai chinh tai cac don vi sw nghiép 3.00
cong lap (SNCL) ’
Sé don vi SNCL tang muc do tu chu kinh phi chi thuong
4.1 . . 2 1,00
xuyén trong ndm theo ké hoach
49 Thue hién quy dinh vé st dung céc ngudn tai chinh va phan 1.00
" |phdi két qua tai chinh tai cac don vi SNCL ’
Ty 1& giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép so véi
43 | : 1,00
nam 2021
5 |Tiéu chi PTXHH 2,00
51 Viéc tl:u_rc hx?n I‘[IG‘[ kiém, chong: le\mg{ phi trong quan nly, sur 1,00 |DTXHH
dung kinh phi cua co quan, don vi va cac don vi truc thudc
Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién ché do tu chi vé bién ché,
v "] v b v v v v H
Sl tai chinh doi véi BVSN cap huyén S | DA
vii |XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN| |, .
TU, CHINH QUYEN SO ’
1 |Phat trién cic nén ting, co so dir liéu 2,50
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TT Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thinh phin piem | M
Xay dung va trién khai Ké hoach ung dung cong ngh¢ thong
1 tin tArong.,Ahoaut d(}l?g cfla' co quan nha nude, phét trlién Chinh 150
quyén dién ta huong tdi Chinh quyén so va dam bao an toan| ’
thong tin mang
12 Ty 1€ hé tl)éng th(")ng_tin cua don vi duoc phé duyét cép do an 1.00
toan h¢ thong thong tin '
2 |Phat trién cac ing dung, dich vu trong ndi bd co quan nhi nuée | 1,50
2.1 [Ty l¢ xtr ly véan ban, ho so cong viéc trén mai truong mang tai huyén | 0,50
2.2 | Ty 1é gtri, nhan vin ban dién t 3 ¢ap chinh quyén 0,50
2.3 |Sur dung Hé thong théng tin béo cdo cdp huyén 0,50
3 |Phat trién @ng dung, dich vu phuc vu ngudi dén, to chire 2,50
3.1 |Su dung Hé thong thong tin giai quyét TTHC hiéu qua 0,50
3.2 |Trién khai s6 hoa hd so giai quyét TTHC 0,50
3.3 |Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh 0,50
3.4 |Ty 1& ho so tryc tuyén toan trinh 0,50
3.5 |Thuc hién thanh toan truc tuyén 0,50
4 |Thuc hién quy dinh vé Mt cira hién dai 0,50
5 Ap dung h¢ thong quan ly chat lugng ISO 9001 phién bin 3.50
mai nhat ’
5 Cong bd hé thdng quan 1y chat luong theo tidu chuan IS0 9001 0.50
" |phién ban mai nhat vio hoat dong quan ly tai UBND cap huyén ’
Duy tri, cai tién hé thong quan ly chit lugng theo tiéu chuan
5.2 |ISO 9001 phién ban méi nhét vao hoat dong quan ly tai UBND| 0,50
cap huyén
Ty 1€ don vi hanh chinh cap xa duy tri, cai tién va cong bd hé
5.3 |thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001 phién ban| 0,50
méi nhat vao hoat dong quan ly.
Ty 1é co quan cép huyén va don vi hanh chinh cép xd ap dung
54 ISO;()OQI p.hié;n bé{] n}qéfi nhﬁ} trong quy trinh tié}) nh’én, gifli 1.00
quyét va tra két qua gial quyet TTHC va thue hi¢én ding tiéu
chudn ISO 9001 phién ban mdi nhat trong hoat dong
6 |Tiéu chi PTXHH 2,75
6.1 Chétnltrq‘ng cung cap th.(:)ng tif] trén cong thong tin dién tir clia 1,00 |DTXHH
Huyén va cac phuong tién khac
6.2 Mie d¢ thuén tién cua quy trinh néi bo (dién tu) dap tmg viée 1,00 |DTXHH
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhén t6 chire
6.3 |Tinh hiéu qua trong vi¢c thuc hién quy trinh ISO 9001 0,75 |DTXHH




23

TT N§i dung/Tiéu chi/ti¢u chi thinh phin 2:"(;{“ tﬁ?c‘l'l
virr|TAC PONG CUA CCHC DEN NGUOL DAN, TO CHUC| . o
VA PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI ’
1 |Mirce d thu hat dau tu 1,00
2 |Mic do phat trién doanh nghiép 1,00
3 Thue hi{:‘n thu nn’gﬁ.n siach hang nim ciia huyén theo K¢ hoach 1,00
dugce Thanh pho giao
4 |Hoan thanh cic nhiém vu, chi tiéu kinh t€ - xi hoi Thanh phd giao | 3,50
5 |Tiéu chi PTXHH 11,00
5.1 |[Két qua thuc hién mot sé noi dung thudc Chi s6 PAPI 3,50 |[DTXHH
5.2 |[Két qua thuc hién mot s6 ndi dung thude Chi sé SIPAS 7,50 |PTXHH
TONG 100,00




Phu luc IV

DANH SACH TIEU CHI PT XHH TRONG CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG DPOI VOI

CAC SO, CO QUAN TUONG DUON

(Kém theo Quyét dinh so: W90 /OD-UBND ngay
cua Uy ban nhan dan thanh ph(f Ha N¢oi)

SO

thang 8 nam 2023

Dbi twong khio sat

3 A | Paibiéu | CC, | LD phong ;
TT N6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin g'ie;‘l HDND | VC | chuyén mén '):;]%gh Newi tﬁ:‘c‘l’]
“| Thanh | thude | thude UBND :‘h l'f,f_” din
phé So | cAp huyén | OM€
I |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
10 |Tiéu chi PTXHH 2
Viin ban chi dao, diéu hanh CCHC cua So day du, kip thoi,
10.1 . 1 oa .. 0,5 % X X
phuc vu tot nhiém vu chuyén mon
St dung ngudn luc (nhan lue, tai chinh...) cho cong tac
’) . . H
— CCHC cua So 0,3 % = %
Cong tac chi dao, don doc, tuyén truyén thuc hién cac ,
103 | s v CCHIC ofia 18k duo S5 0,5 X X .
Két qua thuc hién cong téc tiép cong dan; tiép nhan va giai
TR quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu nai, t0 cdo ctia S& 0,5 X : : ~ 8
Il |CAI CACH THE CHE
7 |Tiéu chi PTXHH 3.15
5 ¢ [Tinh ddng bo, théng nhat cia hé théng VBQPPL thude 0% . . . § .
" |pham vi quan ly nha nudc cua Thanh ph6 do S¢ tham muu ’
7.2 |Tinh hop ly cua hé théng VBQPPL thudc pham vi quan 1y| 0,75 % X X % X
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Doi tugng khao sat

Chu

N o N Piém | Paibiéu | CC, | LbDphong |
TT Noi dung/Tieu chi/tieu chi thanh phan t&i da | HPND VC | chuyén mén 0‘;2‘_‘: Ngudi | (e op
Thanh | thuge | thuge UBND | B 1S | din
i pho S céip huyén S
nha nudc cua Thanh phd do So tham muu
— ; v " X - - . . >
73 rll"‘lh k}}a '[1’111 cua‘hc; tho?g VBOQI PL thudc pham vi quan ly 0.75 N : " " .
nha nudce cua Thanh phd do S¢ tham muu
Tinh kip thoi trong viéce to chue trién khai; phat hién va xu
ly cac bat cap, vudéng méc trong t6 chic thuc hién )
bk VBQPPL thu¢c pham vi quan ly nha nuoc cua Thanh phd 0,75 X X X X ~
do S¢ tham muu Thanh pho ban hanh
75 Ta<’: er}g cua hoa‘t. d?ng Euyet? truyén, pho bién, gido duc 0.75 « < < « <
phap luat dén nguoi dan, t6 chuc
I CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC
HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG
7 Hiéu qua thuc hién viéc phan cip, Gy quyén trong giii 5 . N <
quyét TTHC cua So
IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY
6 |Tiéu chi DPTXHH 3,75
6.1 Tinh hop 1y trong viée sip xép, kién toan to chuc phong, 0.75 < < "
ban, don vi cua So
Tinh hop ly trong phéan dinh chirc ning, nhiém vu gira cac
©-2 |gon vi SNCL tryc thuge So Wo | ® X X
63 Két qua ban hanh va thuc hién quy ché lam vigc, cac quy 0.75 N < -

ché noi bo theo quy dinh cua S




Pi twong khio sat

Chu

N L N Piém | Paibieu | CC, | LDphong |
TT No6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan (&i da | HDND VC | chuyén mon 0‘:‘“ Ngudi | g b
Thanh | thugc | thuge UBND ;‘ ;]‘upt’ dan
pho Sa cap huyén 0¢
Tinh hop ly trong vi¢c S& tham muu UBND Thanh phd
6.4 |phan cap thuc hién nhiém vu quan ly nha nude theo nganh,| 0,75 % X X
linh vuc gitta S¢ va Huyén
6.5 Hiéu qua cua viéc xdy dung va ban hanh Quy trinh giai quyét 0.75 . N «
"~ |cong viéc ndi bo (ngoai TTHC) thude tham quyén ctia S& ’
V |CAI CACH CHE PQ CONG VU
9 |Tiéu chi PTXHH 4
Cong tac tuyén dung, bo nhiém, ludn chuyén va phan cong
9.1 e e f o a . | X X X
nhiém vu d6i voi can bg, cong chure, vién chure
Nang luc, trinh do, tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cta
92 2 T 4 B ol : < < 1 X X X X X
can bd, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh trang can bg, cong chuc, vién chuce nhiing nhiéu trong ] « N « = "
thuc thi nhiém vu
94 Th}rc hl(;)l’l‘ .Quy .tfic Ung xu cua can bo,ﬂ cong chirc, vién | % " « N «
chtic, nguoi lao ddng tai co quan va noi cong cong
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
5 |Tiéu chi PTXHH 2
51 Viéc thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan ly, su ] < « <
" |dung kinh phi ctia S¢ va cac don vi truc thudc So
5.2 |Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, st dung tai san cong 1 X % X
VII [XAY DUNG CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH




Pdi twong khio sat

Chi | |

A . n rrLe A . < A Diém ‘D‘-ll biéll CC, LD ph(‘)ng Doanl
TT Noi dung/Tiéu chi/tieu chi thanh phan (&i da | HDND VC | chuyén mén (;]a.lﬁn Ngui | ¢poon
Thanh | thuge | thuge UBND :’-,g l‘f{” din
_ ] pho So céip huyén Grse
QUYEN SO
6 |Tiéu chi DPTXHH 2
Chét luong cung cdp thong tin trén Trang/Cong thong tin
. | snm o on e : 1 X X X X X
dién tu ctia S¢ va cac phuong tién khac
6.3 |Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 1 X X X
virf| TAC PONG CAl CACH HANH CHINH DEN PHAT
|TRIEN KINH TE XA HQI CUA THANH PHO
2 |Tiéu chi PTXHH 10,5
21 Hi¢u qua trong to chuec, }rién khai cac nhiém wvu, chi tiéu 3 N « "
" |kinh té - xa hoi Thanh pho theo nganh, Iinh vuc
2.2 |Két qua thuc hién mot s6 noi dung thudc Chi sb SIPAS 7.5 % X
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Phu luc V

DANH SACH TIEU CHI PT XHH TRONG CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG DOI VOI
UBND CAC QUAN, HUYEN, THI XA

(Kem theo Quyét dinh so: #4906 /OD-UBND ngay 22/ thang 8 nam 2023

cia Uy ban nhan dan thanh phé Ha Néi)

Péi twong khao sat

TT NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin D,:l.em Dai bieu | CC,VC | Lanh dgo Doanh Nouwdi C!m
- toida | HDND thue | cic UBND nghiép, 1 thich
~ ~ A s an
Huyén Huyén cap xa to chire
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
10 |Tieu chi DPTXHH 3
10.1 V.an b‘a_n chi dao, diéu hanh CCHC cua Huyén day du, 0.75 < « «
kip thoi
Str dung ngudn luc (nhan luc, tai chinh...) cho céng
.2 tac CCHC cua Huyén 375 X ~ .
Cong tac chi dao, don ddc thuc hién cac nhiém vu
A3 CCHC cua Huyén 0,75 X x X
Két qua thue hién cong tac tlep cong dan; tiép nhan va
10.4|giai quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu nai,| 0,75 X X X X X
t6 cao ctia cap Huyén
Il |CAI CACH THE CHE
4 |Tieu chi DPTXHH 2
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir ly cac bat cap,
4.1 |vuéng mic trong té chic thuc hién VBQPPL thudc| 1 X X %

pham vi quan ly nha nudc Huyén




DPoi twong khio sat

TT N6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Diem | pgibicu | CC,VC | Lanhdgo | Doanh | o . Cha
' toida | HDND thugoc | ciac UBND nghiép, da thich
A ~ £ ~ 2 . an
Huyén Huy¢n cap xa to chire
49 Téac dong cua hoat dong tuyén truyén, pho bién, gido | < « < < =
duc phép luat dén nguoi dan, to chire
111 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC
HIEN CO CHE MQT CUA,MOT CUA LIEN THONG
6 Hiéu qua thye hién viéc phan cap, uy quycn trong ) 2 " <
giai quy ét TTHC cia Huyén (cap Huyén iy quyen)
IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY
5 |Tiéu chi PTXHH 2,25
5.1 |Két qua thuc hién quy ché lam viéc cua Huyén 0,75 X .4 X
59 I(Aet qua"thuc hién chirc nang, nhiém vu cuia UBND 0.75 « B "
cap Huyén
Hiéu qua cua viéc xdy dung va ban hanh Quy trinh
5.3 |giai quyet cong viéc nodi bo (ngoai TTHC) thude tham| 0,75 X X X
quyén cua Huyén
V |CAI CACH CHE PQ CONG VU
9 |Tiéu chi PTXHH 5
Cong tac tuyén dung, b nhiém, luan chuyén va phan
9.1 . i /My PR Pl : 1 X % X
cong nhiém vu doi vai can bg, cong chure, vién chuc
Tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cta can bo,
9.2 [ x o i . g R 1 X X X X X
cong chure, vién chire, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh trang can bd, cong chuc, vién chirc nhiing nhiéu | N " N N <

trong thuc thi nhiém vu




Doi tuwgng khao sat

TT N6i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Diem | pyibiéu | CC,VC | Lanhdgo | Doanh | o) Cht
_ - toi da | HDND thuje | cic UBND nghiép, 43 thich
~ A £ ~ A - an
Huyén Huyén cap xa to chire
Thuc hién Quy tic Ung XU cua can bo, cong chure, vién
9.4 |chlrc, nguoi lao dong tai co quan, noi cong cong, noi 1 % X X X X
cu tru
95 Ning lyuc va trach nhiém cua Truong phong cap huyén | < N «
"~ |va Chua tich UBND cap xa
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
5 |Tiéu chi PTXHH 2
Viéc thue hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y,
5.1 |stt dung kinh phi cua co quan, don vi va cac don vi 1 % X %
truc thudce
59 Tinh hi¢u qua trong viéc thuc hién ché dé tu chu vé | « < .
*“ |bién ché, tai chinh déi voi DVSN cép huyén
VII XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH
QUYEN SO
6 |Tiéu chi DPTXHH 2,75
Chét luong cung cép thong tin trén Trang/Cong thong
S I N A . ] X X X % X
tin dién tu cua Huyén va cac phuong tién khac
62 Mure do thuén tién cua quy trinh noi b (dién tu) dap tmg | % 2z
““ |viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho ¢4 nhan t6 chirc X
6.3 |Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 | 0,75 X X X
VIII TAC PONG CAI CACH HANH CHINH {)EN PHAT

TRIEN KINH TE XA HOI CUA THANH PHO
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DP6i twong khio sat

A - r .A r a A D.ém 1 s4 a  « a C[’ll’.l
TT NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan e Daibiéu | CC,VC | Lanh dao Doanh Nowdi o
: toi da HDND thudc cac UBND nghiép, e thich
A A N N din
Huyén Huyén cip xa to chire
5 |Tiéu chi PTXHH 11
5.1 |Két qua thuc hién mot sb ndi dung thudc Chi s6 PAPI 3,5 %
5.2 |Két qua thyc hién mot s6 noi dung thudc Chi s6 SIPAS | 7,5 %
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